ELA/MB/2021/075

* K%
* *
* *
* *

* g

EUROPEAN LABOUR AUTHORITY

Decizia nr. 17/2021
din 10 noiembrie 2021
a consiliului de administratie

privind normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene a Muncii

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL AUTORITATII EUROPENE A MUNCII,

Avand in vedere Regulamentul (UE) 2019/1149 al Parlamentului European si al
Consiliului din 20 iunie 2019 de instituire a unei Autoritati Europene a Muncii, de
modificare a Regulamentului (CE) nr. 883/2004, a Regulamentului (UE) nr. 492/2011
si a Regulamentului (UE) 2016/589 si de abrogare a Deciziei (UE) 2016/344* (denumit
in continuare ,regulamentul de instituire” si ,autoritatea”), in special articolul 13,

Tntrucéat;

(1) Autoritatea a fost infiintatad pentru a contribui la consolidarea echitatii si a increderii
in piata interna. Obiectivul autoritatii este de a contribui la asigurarea unei mobilitati
echitabile a fortei de munca in Uniune si de a acorda asistenta statelor membre si
Comisiei pentru coordonarea sistemelor de securitate sociald. In acest scop,
autoritatea ar trebui sa indeplineascéa un rol de mediator si de facilitator in litigiile
dintre statele membre in ceea ce priveste cazuri individuale de aplicare a dreptului
Uniunii in domeniile care intra sub incidenta regulamentului de instituire.

(2) Prin regulamentul de instituire se incredinteaza Consiliului de administratie sarcina
de a adopta normele aplicabile procedurilor de mediere, inclusiv acordurile de
lucru si numirea mediatorilor, termenele aplicabile, implicarea expertilor din partea
statelor membre, a Comisiei si a autoritatii, precum si posibilitatea ca Consiliul de
mediere sa se reuneasca in diferite formate. La 15 decembrie 2020, Consiliul de
administratie a adoptat Decizia 20/2020 de instituire a Grupului de lucru privind
medierea pentru a acorda consultanta si asistenta autoritatii in ceea ce priveste

1 JOL 186, 11.7.2019, p. 21-56
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3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

aplicarea regulamentului de instituire privind medierea si instituirea masurilor
necesare.

Procedura de mediere a autoritatii nu ar trebui sa aduca atingere competentelor
comisiei administrative, asa cum se prevede la articolul 72 din Regulamentul (CE)
nr. 883/2004%. Aceste competente includ, printre altele, abordarea tuturor
chestiunilor administrative si de interpretare care decurg din dispozitiile
Regulamentelor (CE) nr. 883/2004 si (CE) nr. 987/20093.

Pentru a asigura buna cooperare intre autoritate si comisia administrativa in ceea
ce priveste cazurile de mediere care privesc, integral sau partial, aspecte legate
de securitate sociala, intre cele doua organisme ar trebui incheiat un acord de
cooperare.

in vederea unei mai bune coordonari a sesizarii cazurilor si a schimbului de
informatii dintre autoritate si reteaua SOLVIT, intre cele doua organisme ar trebui
Tncheiat un acord de cooperare.

Procedura de mediere urmareste sa reconcilieze punctele de vedere divergente
ale statelor membre care, la cerere si sub rezerva acordului acestora, decid sa
trimita cazul spre mediere. Rezultatul va fi un aviz fara caracter obligatoriu care
poate fi adoptat de comun acord de statele membre parte in litigiu, cu implicarea
altor parti interesate incluse in procesul de mediere, astfel cum se prevede la
articolul 13 din regulamentul de instituire.

Normele de procedura ar trebui s& prevada o procedura de mediere eficienta si
eficace, bazata pe principii si norme recunoscute la nivel international care se
aplica acestui tip de mecanisme de solutionare a litigiilor. Acestea ar trebui, de
asemenea, sa prevada o solutionare in timp util a litigiilor sesizate de statele
membre.

Dispozitiile prezentelor norme de procedura completeaza si clarifica dispozitiile
cuprinse in regulamentul de instituire, in special articolul 13.

DECIDE:

2
3
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Articol unic

Se adopta normele aplicabile procedurii de mediere, asa cum sunt anexate la prezenta
decizie.

Adoptata la Bratislava, 10 noiembrie 2021

Pentru consiliul de administratie,

Tom BEVERS

Presedinte
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NORMELE APLICABILE PROCEDURII DE MEDIERE

Articolul 1

Definitii

In sensul prezentelor norme de procedur3, se aplicd urmatoarele definitii:

,regulament de instituire” inseamna Regulamentul (UE) 2019/1149 de instituire a
unei Autoritati Europene a Muncii?;

,consiliu de administratie” inseamna consiliul de administratie mentionat la
articolul 16 din regulamentul de instituire;

,organizatii ale partenerilor sociali” inseamna membrii organizatiilor partenerilor
sociali la nivelul Uniunii, Tn conformitate cu articolul 17 alineatul (1) din
regulamentul de instituire, precum si partenerii sociali nationali si sectoriali;
,ofiteri nationali de legatura” sau ,ONL” inseamna ofiterii mentionati la articolul 32
din regulamentul de instituire;

,comisie administrativa” inseamna Comisia administrativa pentru coordonarea
sistemelor de securitate sociala mentionata la articolul 71 din Regulamentul (CE)
nr. 883/2004°;

,reteaua SOLVIT” inseamna reteaua instituitda prin Recomandarea Comisiei din
17.9.2013 privind principiile care guverneaza SOLVITS;

,centrele nationale SOLVIT” includ atat ,centrul de origine”, céat si ,centrul
responsabil” din statul membru, asa cum sunt definite in Recomandarea Comisiei
din 17.9.2013 privind principiile care guverneaza SOLVIT.

,caz individual de aplicare a dreptului Uniunii” inseamna cazurile de aplicare a
dreptului Uniunii care pot fi sesizate in vederea medierii de catre statele membre
si care implica institutii, persoane si entitati juridice identificabile pentru statele
membre care sunt parte in litigiu si in care doua sau mai multe state membre au
puncte de vedere divergente in ceea ce priveste aplicarea dreptului Uniunii Tn
domeniile reglementate de regulamentul de instituire;

»,mediator” inseamna o persoana care realizeaza o mediere in conformitate cu
articolul 13 alineatul (3) din regulamentul de instituire si care este numita de
consiliul de administratie in conformitate cu articolul 7 din normele de procedura;
.expert al Consiliului de mediere” inseamna o persoana care face parte din
Consiliul de mediere in conformitate cu articolul 13 alineatul (5) din regulamentul

4

Regulamentul (UE) 2019/1149 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 iunie 2019 de instituire a unei
Autoritati Europene a Muncii, de modificare a Regulamentului (CE) nr. 883/2004, a Regulamentului (UE)
nr.492/2011 si a Regulamentului (UE) 2016/589 si de abrogare a Deciziei (UE) 2016/344 (JO L 186, 11.7.2019,
p. 21-56).

Regulamentul (CE) nr.883/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 29 aprilie 2004 privind
coordonarea sistemelor de securitate sociala (JO L 166, 30.4.2004, p. 1).

Recomandarea 2013/461/UE a Comisiei din 17 septembrie 2013 privind principiile care guverneaza SOLVIT
(JO L 249, 19.9.2013, p. 10-15).
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de instituire si care este numita de consiliul de administratie in conformitate cu
articolul 7 din normele de procedura;

,experti care participa cu rol consultativ’ inseamna expertii din statul membru, din
cadrul Comisiei si din cadrul autoritatii mentionati la articolul 13 alineatul (3) din
regulamentul de instituire (in ceea ce priveste prima etapa a medierii), expertii din
cadrul Comisiei si al autoritati mentionati la articolul 13 alineatul (5) din
regulamentul de instituire (in ceea ce priveste a doua etapa a medierii), precum si
expertii mentionati la articolul 19 alineatele (19) si (20) din normele de procedura.

I. NORME DE PROCEDURA

A. Dispozitii generale

Articolul 2

Obiectiv

In temeiul articolului 13 alineatul (1) din regulamentul de instituire, autoritatea poate

(1)

(2)

3

indeplini un rol de mediator in litigiile dintre doua sau mai multe state membre in ceea
ce priveste cazuri individuale de aplicare a dreptului Uniunii in domeniile care intra
sub incidenta regulamentului de instituire. O astfel de mediere are ca scop
reconcilierea punctelor de vedere divergente ale statelor membre parte in litigiu si
adoptarea unui aviz fara caracter obligatoriu.

Articolul 3
Domeniul de aplicare

Litigiile admisibile pentru procedura de mediere sunt litigiile dintre statele membre
in ceea ce priveste cazuri individuale de aplicare a dreptului Uniunii Tn domeniile
care intra sub incidenta articolului 1 alineatul (4) din regulamentul de instituire.

Procedura de mediere nu se refera la chestiuni de drept al Uniunii care necesita
un aviz juridic la nivelul Uniunii. Cu toate acestea, sunt admisibile litigiile care
privesc aplicarea dreptului Uniunii de catre un stat membru pe baza unei
interpretari care a fost deja furnizata de Curtea de Justitie a Uniunii Europene sau
de orice alt organism specializat insarcinat in temeiul dreptului Uniunii sa ofere
astfel de interpretari.

in temeiul articolului 13 alineatele (1) si (9) din regulamentul de instituire,
procedura de mediere nu aduce atingere competentelor Curtii de Justitie a Uniunii
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(1)

(2)

3)

(4)

(1)

Europene. Dosarele care fac obiectul unor proceduri judiciare in curs la nivel
national sau la nivelul Uniunii nu sunt admisibile pentru a fi mediate de catre
autoritate. n cazul in care in cursul procedurii de mediere sunt initiate proceduri
judiciare la nivel national sau la nivelul Uniunii, statele membre parte in litigiu
informeaza fara intarziere autoritatea si celalalt (celelalte) stat(e) membru
(membre) cu privire la acest fapt, iar procedura de mediere se suspenda.

Articolul 4
Principii de baza

Autoritatea urmareste sa instituie o procedura de mediere eficace care sa prevada
un proces structurat de reconciliere a punctelor de vedere divergente dintre statele
membre si sa adopte un aviz fara caracter obligatoriu.

Procedura de mediere se bazeaza pe principiile neutralitatii, impartialitatii,
cooperarii loiale si incluziunii. Autoritatea se asigura, de asemenea, ca procedura
de mediere urmareste obtinerea unor avize fara caracter obligatoriu rapide si
echilibrate si ca este garantata o procedura impartiala, care sa respecte principiul
echitatii si al eficacitatii.

Mediatorii, expertii Consiliului de mediere si expertii care participa cu rol consultativ
pastreaza in conditii de stricta confidentialitate datele, documentele, constatarile,
discutiile si rezultatele referitoare la procedura de mediere, fara a aduce atingere
dispozitiilor privind raportarea din regulamentul de instituire si din prezentele
norme de procedura.

Mediatorii, expertii Consiliului de mediere si expertii care participa cu rol consultativ
la procedura de mediere nu actioneaza in calitate de reprezentanti ai statului lor
membru, ci pe baza competentei lor profesionale, intr-un mod impartial. Acestia
se abtin de la participarea in calitate de mediatori sau experti ai Consiliului de
mediere la un litigiu in care una dintre parti este statul membru care i-a desemnat,
in cazul in care impartialitatea lor ar putea fi compromisa in alt mod sau in cazul
in care participarea lor ar putea da nastere unui conflict de interese. Cu toate
acestea, mediatorii sau expertii Consiliului de mediere pot actiona in calitate de
reprezentanti nationali in conformitate cu articolul 19 alineatul (2), in cazul in care
statul membru care i-a desemnat este un stat membru parte in litigiu.

Articolul 5

Conditii generale

In temeiul articolului 13 alineatele (2) si (7) din regulamentul de instituire,
procedura de mediere se initiaza la cererea unuia sau mai multor state membre in
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(2)

3)

cauza si este voluntara. Aceasta poate fi realizata numai cu acordul tuturor statelor
membre parte in litigiu.

n temeiul articolului 13 alineatul (8) din regulamentul de instituire, statele membre
se asigura ca toate datele cu caracter personal legate de un dosar prezentat spre
mediere sunt anonimizate, astfel incat persoana vizata nu este sau nu mai este
identificabila. Acest lucru se aplica si centrelor nationale SOLVIT, care pot sesiza
autoritatea in vederea examinarii dosarelor. Autoritatea nu prelucreaza datele
personale ale persoanelor fizice implicate in dosarul respectiv in niciun moment
pe parcursul procedurii de mediere.

Conform principiului cooperarii loiale, statele membre parte in litigiu depun eforturi
pentru a respecta termenele orientative specificate in prezentele norme de
procedura, pentru a mentine eficienta si eficacitatea procedurii de mediere.

Articolul 6

Accesul la documente

Cererile de acces la documentele autoritatii se solutioneaza in conformitate cu Decizia
nr. 8/2020 din 24 aprilie 2020 a consiliului de administratie de stabilire a normelor de
aplicare a Regulamentului (CE) nr. 1049/2001 in ceea ce priveste documentele Autoritatii
Europene a Muncii. Tarile SEE si Elvetia examineaza, de asemenea, cererile tinand
seama in mod corespunzator de principiul cooperarii loiale.

(1)

(2)

B. Structura si organizarea
Articolul 7
Numirea mediatorilor si a expertilor Consiliului de mediere

Conform articolului 13 alineatul (3) din regulamentul de instituire, prima etapa a
medierii se desfasoara intre statele membre care sunt parte in litigiu si un
mediator. Conform articolului 13 alineatul (4) din regulamentul de instituire, daca
nu se gaseste nicio solutie in prima etapa a medierii, autoritatea lanseaza a doua
etapa pe langa Consiliul de mediere, sub rezerva acordului tuturor statelor membre
parte n litigiu. Conform articolului 13 alineatul (5) din regulamentul de instituire,
Consiliul de mediere este compus din experti din state membre, altele decét cele
care sunt parte n litigiu.

Consiliul de administratie numeste un numar adecvat de mediatori si experti din
statele membre care vor face parte din Consiliul de mediere. Autoritatea lanseaza
o cerere de propuneri pentru membrii consiliului de administratie din statele
membre pentru a numi persoane care sa actioneze in calitate de mediatori sau
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3)

(4)

(5)

experti care sa faca parte din Consiliul de mediere. In acest scop, se utilizeaza
formularul standard al cererii de propuneri anexat la prezentele norme de
procedura.

Persoanele numite in calitate de mediatori detin cunostintele si competentele
necesare in domeniul mecanismelor de solutionare a litigiilor, inclusiv medierea si,
de preferinta, cunostinte de baza referitoare la oricare dintre diferitele domenii din
sfera de aplicare a procedurii de mediere. Persoanele numite in calitate de experti
ai Consiliului de mediere detin expertiza si competenta necesare pentru
solutionarea litigiilor legate de oricare dintre diferitele domenii din sfera de aplicare
a procedurii de mediere. Mediatorii si expertii Consiliului de mediere numiti
participa la programe de formare specializata privind tehnicile de mediere, inclusiv
in ceea ce priveste normele aplicabile procedurii de mediere, precum si in
domeniul raporturilor de munca si al acordurilor colective, pentru a asigura un
standard de calitate ridicat al procedurii de mediere si al avizelor fara caracter
obligatoriu.

Autoritatea intocmeste o lista a tuturor nominalizarilor primite, inclusiv toate datele
specificate in formularul standard anexat la normele de procedura, precum si o
evaluare a faptului daca, in opinia autoritatii, persoanele nominalizate ca mediatori
si experti indeplinesc cerintele de la alineatul (3). Lista este transmisa consiliului
de administratie, care numeste cel putin 6 mediatori si 18 experti ai Consiliului de
mediere de pe lista, pentru un mandat de 36 de luni. Mediatorii si expertii
Consiliului de mediere pot fi numiti pentru mandate consecutive. Autoritatea
actualizeaza in permanenta lista mediatorilor si a expertilor Consiliului de mediere.
Pentru a asigura continuitatea procedurii de mediere, lista se prelungeste automat
dupa aceasta perioada atata timp cat nu a fost stabilita o noua lista. Daca un
mediator sau un expert numit al Consiliului de mediere paraseste functia inainte
de expirarea acestui mandat, consiliul de administratie numeste un inlocuitor
pentru perioada ramasa. Sub rezerva acordului reciproc al statelor membre parte
in litigiu, toti mediatorii sau expertii Consiliului de mediere continua sa solutioneze
litigiile care au fost initiate Tnainte de sfarsitul mandatului si isi mentin mandatul
pana la incheierea medierii, in conformitate cu articolul 18.

Mediatorii sau expertii Consiliului de mediere numiti, inclusiv presedintele si
vicepresedintii Consiliului de mediere, precum si expertii care participa cu rol
consultativ actioneaza in mod neutru si impartial, in conformitate cu articolul 4
alineatul (4). Acestia evita orice situatie care ar putea da nastere unor potentiale
conflicte de interese. Fiecare mediator sau expert al Consiliului de mediere
semneaza, dupa numirea intr-un anumit litigiu, o declaratie prin care declara ca nu
se afla intr-o situatie de conflict de interese si informeaza autoritatea in cazul unei
schimbari a circumstantelor cu privire la orice conflict de interese. Declaratia
privind absenta conflictului de interese care trebuie utilizatd este anexata la
prezentele norme de procedura.
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(6)

(7)

A.

(1)

(2)

3)

(4)

Consiliul de administratie se asigura ca lista mediatorilor si a expertilor Consiliului de
mediere numiti asigura echilibrul geografic, profesional si de gen necesar.

Costurile suportate de mediatori sau de expertii Consiliului de mediere, inclusiv de
presedintele si vicepresedintii Consiliului de mediere, precum si de expertii care
participa cu rol consultativ, pentru indeplinirea functiilor prevazute in prezentele norme
de procedura, se ramburseaza in conformitate cu Decizia nr.1/2019 din
11 septembrie 2019 a directorului executiv privind normele de rambursare a
indemnizatiilor de deplasare, de sedere si a altor cheltuieli.

Articolul 8
Consiliul de mediere
Constituirea grupurilor speciale

In temeiul articolului 13 alineatul (6) din regulamentul de instituire, Consiliul de
mediere se poate reuni in diferite formate.

Sistemul de presedintie

Consiliul de administratie numeste un presedinte si doi vicepresedinti pentru un
mandat de 36 de luni. in mod exceptional, mandatul initial al vicepresedintilor este
de 48 de luni. In acest scop, autoritatea invitd membrii consiliului de administratie
din statele membre s& nominalizeze persoanele pentru aceste functii, utilizand
formularul standard mentionat la articolul 7 alineatul (2). Din motivele mentionate
la alineatul (4) de la prezentul articol, presedintele numit, primul si al doilea
vicepresedinte provin din state membre diferite, respectand echilibrul geografic si
de gen necesar. In cazul in care numarul de persoane nominalizate pentru functia
de presedinte si functiile de vicepresedinti depaseste numarul necesar, consiliul
de administratie ia o decizie prin vot, in conformitate cu articolul 21 din
regulamentul de instituire.

Pentru a asigura continuitatea procedurii de mediere, mandatul mentionat la
alineatul (2) de la prezentul articol se prelungeste automat dupa aceasta perioada
atat timp cat nu au fost numiti un nou presedinte si noi vicepresedinti. Daca
presedintele sau vicepresedintii parasesc functia inainte de expirarea acestui
mandat, consiliul de administratie numeste un inlocuitor pentru perioada ramasa.

Primul vicepresedinte indeplineste functiile presedintelui, in special in cazurile in
care, in conformitate cu articolul 4 alineatul (4) din prezentele norme de procedura
si cu articolul 13 alineatul (5) din regulamentul de instituire, presedintele nu este
autorizat sau nu poate participa. Al doilea vicepresedinte indeplineste functiile
presedintelui, in special in cazurile in care presedintele si primul vicepresedinte nu
sunt autorizati sau nu pot participa.
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Functiile presedintelui includ:

a) invitarea expertilor numiti ai Consiliului de mediere cu expertiza relevanta in
domeniul litigiului sa participe la Consiliul de mediere, numirea grupului special
al Consiliului de mediere si informarea statelor membre parte in litigiu, inclusiv a
respectivilor ofiteri nationali de legatura ai acestora, precum si a autoritatii cu
privire la componenta acestui grup, astfel cum se prevede la articolul 19
alineatul (11);

b) numirea raportorului dintre expertii Consiliului de mediere sau ai grupului special,
dupa caz, astfel cum se prevede la alineatul (8) de la prezentul articol;

c) prezidarea tuturor reuniunilor Consiliului de mediere sau ale grupului special,
dupa caz;

d) indeplinirea functiei de reprezentant si de punct de referinta principal pentru
Consiliul de mediere in comunicarile si relatiile cu consiliul de administratie, cu
statele membre parte in litigiu, inclusiv cu respectivii lor ofiteri nationali de
legatura si cu autoritatea;

e) coordonarea activitatii Consiliului de mediere, asigurandu-se ca principiile de
baza prevazute la articolul 4 si acordurile de lucru prevazute la articolul 19 sunt
respectate de Consiliul de mediere;

f) asigurarea unei calitati ridicate a procedurii de mediere si a avizelor fara caracter
obligatoriu;

g) luarea unor decizii cu privire la acordurile de lucru cele mai eficace pentru
desfasurarea celei de a doua etape a procedurii de mediere, in consultare cu
statele membre parte in litigiu, in conformitate cu articolul 19.

Pentru exercitarea acestor functii, presedintele se consultd cu vicepresedintii si este
asistat de acestia.

C.

(6)

(7)

(8)

Componenta

Grupul special al Consiliului de mediere este format din presedinte, vicepresedinti
si cel putin alti sase experti ai Consiliului de mediere selectati din lista de experti
numiti de consiliul de administratie in conformitate cu articolul 7 alineatul (4).
Pentru a asigura eficienta si eficacitatea procedurii, grupul special al Consiliului de
mediere nu ar trebui, cu titlu indicativ, sa fie format din mai mult de 12 experti ai
consiliului de mediere din alte state membre decéat cele care sunt parte in litigiu.

Atunci cand numeste grupul special al Consiliului de mediere, presedintele se
asigura ca este format din experti ai Consiliului de mediere cu cunostinte si
expertiza relevante in ceea ce priveste natura si domeniul litigiului si, daca este
posibil, ca respecta echilibrul geografic si de gen necesar.

Pentru fiecare litigiu care este sesizat Consiliului de mediere, presedintele
numeste un raportor dintre expertii Consiliului de mediere sau ai grupului special,
dupa caz, tindand seama de natura litigiului si de expertiza, competenta si
disponibilitatea expertului respectiv. Raportorul este responsabil de Tntocmirea

10
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(1)

(2)

3)

raportului faptic si a avizului fara caracter obligatoriu, luédnd in considerare toate
punctele de vedere ale membrilor Consiliului de mediere sau ai grupului special,
dupa caz, ale statelor membre parte in litigiu si ale altor experti care participa cu
rol consultativ, in conformitate cu articolul 19.

C. Etapele preliminare ale procedurii de mediere
Articolul 9
Solicitarea statelor membre

In conformitate cu articolul 13 alineatul (2) din regulamentul de instituire, in cazul
in care un litigiu nu poate fi solutionat prin contact direct si prin dialog intre statele
membre parte in litigiu, unul sau mai multe state membre ih cauza pot solicita
autoritatii sa initieze o procedura de mediere.

Cererea ar trebui sa prezinte in mod clar preocuparile statului membru (statelor
membre) solicitant(e) si trebuie sa includa o declaratie detaliatd. Un model de
declaratie detaliata, inclusiv informatiile care trebuie incluse in aceasta, este
anexat la prezentele norme de procedura. Autoritatea poate solicita informatii
si/sau clarificari suplimentare din partea statului membru (statelor membre) in
cauza, care sunt necesare pentru o evaluare temeinica a litigiului. Statele membre
in cauza anonimizeaza toate datele cu caracter personal referitoare la caz, dupa
cum se prevede la articolul 5 alineatul (2).

La primirea unei astfel de cereri, autoritatea confirma primirea acesteia. Daca
litigiul se refera, integral sau partial, la aspecte de securitate sociald, autoritatea
acorda atentia cuvenita oricarei cereri din partea comisiei administrative sau a
statelor membre de a sesiza comisia administrativa cu privire la chestiunea de
securitate sociala, dupa cum se prevede la articolul 11, inainte de a initia
procedura de mediere in conformitate cu articolul 14.

Articolul 10

Medierea la initiativa autoritatii

(1) In temeiul articolului 13 alineatul (2) din regulamentul de instituire, autoritatea poate

sugera din proprie initiativa initierea unei proceduri de mediere. in temeiul articolului 7
alineatul (1) litera (e) din regulamentul de instituire, autoritatea apreciaza daca sa
trimita spre mediere solicitarile nesolutionate prevazute la articolul 7 alineatul (1) din
regulamentul de instituire, in conformitate cu articolul 13 alineatul (2). Tn acest caz,
autoritatea solicita fiecarui stat membru care este parte intr-un litigiu potential sa
confirme, in termen de 15 zile lucratoare de la primirea solicitarii, in scris, inclusiv prin
mijloace electronice, daca solutionarea litigiului potential a fost deja incercata prin
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contact direct si prin dialog si daca este de acord cu initierea de catre autoritate a
procedurii de mediere, in cazul in care contactul direct si dialogul nu au avut succes.

(2) In cazul in care toate statele membre parte in litigiul potential informeazé autoritatea
ca au avut loc deja contactul direct si dialogul, fara sa se fi ajuns la o solutie, si daca
acestea isi dau acordul, autoritatea initiaza procedura de mediere in conformitate cu
articolul 14 si fara a aduce atingere articolului 11.

Articolul 11
Litigii care privesc, integral sau partial, aspecte de securitate sociala

(1)  Tn temeiul articolului 13 alineatul (10) din regulamentul de instituire, procedura de
mediere nu aduce atingere competentei comisiei administrative. In plus, medierea
ia Tn considerare toate deciziile relevante ale comisiei administrative.

(2)  1n temeiul articolului 13 alineatul (11) din regulamentul de instituire, in cazurile in
care litigiul priveste, integral sau partial, aspecte de securitate sociala, autoritatea
informeaza comisia administrativa. La cererea comisiei administrative si de comun
acord cu statele membre parte in litigiu, autoritatea transfera comisiei
administrative chestiunile ce tin de securitatea sociala. La cererea oricarui stat
membru parte in litigiu, autoritatea sesizeaza comisia administrativa cu privire la
chestiunea de securitate sociala. Aceasta sesizare poate fi realizata in orice etapa
a medierii.

(3)  Autoritatea si comisia administrativa incheie un acord de cooperare pentru a
asigura o buna cooperare, pentru a coordona activitatile de comun acord si pentru
a evita orice suprapunere n cazurile de mediere care privesc atat aspecte legate
de securitate sociala, cat si dreptul muncii. Acordul de cooperare include modalitati
de punere in aplicare a articolului 13 alineatele (10) si (11) din regulamentul de
instituire, care sunt considerate parte integranta a prezentelor norme de
procedura.

Articolul 12

Sesizarea cazurilor de catre reteaua SOLVIT

D) Facand referire la considerentul 23 din regulamentul de instituire, reteaua SOLVIT
poate sesiza autoritatea in vederea examinarii acelor cazuri in care problema nu
poate fi solutionata din cauza unor neintelegeri intre administratiile nationale.
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(2)  In vederea unei mai bune coordondri a sesizarii cazurilor si a schimbului de
informatii, autoritatea si reteaua SOLVIT incheie un acord de cooperare. Cazurile
sesizate autoritatii de catre reteaua SOLVIT in vederea examinarii sunt solutionate
n conformitate cu acest acord.

Articolul 13
Refuzul unui stat membru de a participa la mediere

In temeiul articolului 13 alineatul (7) din regulamentul de instituire, in cazul in care un stat
membru hotaraste sa nu participe la mediere, acesta informeaza autoritatea si celelalte
state membre parte in litigiu, in scris sau pe cale electronica, in legatura cu motivele
deciziei sale, in termen de 15 zile lucratoare de la data la care autoritatea primeste
cererea in conformitate cu articolul 14 alineatul (3).

Articolul 14
Contactul direct si dialogul intre statele membre care sunt parte in litigiu

1) Statele membre pot solicita autoritatii sa initieze procedura de mediere dupa
epuizarea tuturor eforturilor de solutionare a litigiului prin contact direct si prin
dialog.

(2)  Cand cererea se primeste de la toate statele membre parte in litigiu, autoritatea
initiaza prima etapa a procedurii de mediere, dupa ce verifica daca litigiul intra in
domeniul de aplicare al procedurii de mediere, fara a aduce atingere articolului 11.
Statele membre in cauza transmit autoritatii declaratia detaliatd mentionata la
articolul 9 alineatul (2) in termen de 15 zile lucratoare de la data depunerii cererii
lor.

(3)  In cazul in care cererea nu se primeste de la toate statele membre parte in litigiu,
autoritatea contacteaza, inainte de initierea primei etape a procedurii de mediere,
statul membru (statele membre) care nu a(u) prezentat o cerere, pentru a-si
confirma participarea la mediere. Statul membru (statele membre) in cauza
confirma in scris, in termen de 15 zile lucratoare de la primirea cererii, inclusiv prin
mijloace electronice, acordul lor sau altfel. Atunci cand toate statele membre n
cauza sunt de acord sa participe la mediere, acestea transmit autoritatii declaratia
detaliatéd mentionata la articolul 9 alineatul (2) in termen de 15 zile lucratoare de la
data la care statele membre informeaza autoritatea cu privire la acordul lor.

(4)  Incazul in care unul sau mai multe state membre decid s& nu participe la mediere,
articolul 13 se aplica in consecinta.
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(1)

(2)

3)

(4)

(5)

(1)

(2)

D. Etapele procedurii de mediere
Articolul 15
Prima etapa a medierii

In conformitate cu articolul 13 alineatul (2) din regulamentul de instituire, Tn cazul
in care un litigiu nu poate fi solutionat prin contact direct si prin dialog intre statele
membre parte in litigiu, autoritatea initiaza o procedura de mediere, iar statele
membre parte in litigiu vor fi notificate in scris in consecinta. Data notificarii
respective este considerata data initierii primei etape a medierii.

In conformitate cu articolul 13 alineatul (3) din regulamentul de instituire, prima
etapa a medierii se desfasoara intre statele membre parte in litigiu si un mediator,
care adopta de comun acord un aviz fara caracter obligatoriu.

De indata ce mediatorul este numit in conformitate cu articolul 19 alineatul (5),
autoritatea pune la dispozitia mediatorului numit declaratiile detaliate, precum si
orice alte informatii si/sau clarificari suplimentare relevante in legatura cu litigiul,
prezentate de statele membre parte in litigiu in conformitate cu articolul 9
alineatul (2).

Mediatorul desfasoara procedura de mediere in conformitate cu acordurile de lucru
aplicabile prevazute la articolul 19.

In conformitate cu articolul 13 alineatul (4) din regulamentul de instituire, daca nu
se gaseste o solutie in prima etapa a medierii, autoritatea lanseaza o a doua etapa
pe langa Consiliul de mediere, sub rezerva acordului tuturor statelor membre parte
n litigiu.

Articolul 16
A doua etapa a medierii

n conformitate cu articolul 13 alineatul (5) din regulamentul de instituire, Consiliul
de mediere, compus din experti din state membre, altele decét cele care sunt parte
in litigiu, Tncearca sa reconcilieze punctele de vedere divergente ale statelor
membre parte in litigiu Si convine asupra unui aviz fara caracter obligatoriu.

in termen de cel mult 10 zile lucratoare de la prezentarea de catre mediator a
raportului faptic final, astfel cum se prevede la articolul 19 alineatul (10), care
indica faptul ca nu s-a gasit nicio solutie in prima etapa a medierii, autoritatea
initiaza a doua etapa a medierii, sub rezerva acordului tuturor statelor membre
parte in litigiu. Statele membre parte in litigiu sunt notificate in scris in consecinta.
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3)

(4)

(1)

(2)

3)

Data notificarii respective este considerata data initierii celei de a doua etape a
medierii.

Autoritatea pune la dispozitia presedintelui Consiliului de mediere raportul faptic
final intocmit de mediator, declaratiile detaliate si orice alte informatii si/sau
clarificari suplimentare relevante in legatura cu litigiul, prezentate de statele
membre parte in litigiu.

Consiliul de mediere desfasoara procedura de mediere in conformitate cu
acordurile de lucru aplicabile prevazute la articolul 19.

Articolul 17
Rezultatul medierii

In temeiul articolului 13 alineatele (3) si (5) din regulamentul de instituire, rezultatul
procedurii de mediere este adoptarea unui aviz fara caracter obligatoriu. Avizul
fara caracter obligatoriu ia in considerare acquis-ul UE si alte documente
interpretative furnizate de organisme specializate insarcinate in temeiul dreptului
Uniunii. Acesta poate contine recomandari si solutii specifice pentru solutionarea
litigiului. Un model de aviz fara caracter obligatoriu este anexat la prezentele
norme de procedura. Daca nu se ajunge la un acord comun cu privire la o anumita
chestiune, nu se adopta un aviz fara caracter obligatoriu.

Avizul fara caracter obligatoriu adoptat nu are niciun efect juridic, fie obligatoriu din
punct de vedere juridic, fie executoriu. In plus, acesta nu aduce atingere initierii de
catre Comisia Europeana a unei proceduri de constatare a neindeplinirii obligatiilor
sau a unei proceduri in fata Curtii de Justitie a Uniunii Europene sau a autoritatilor
nationale. Cu toate acestea, odata ce statele membre parte in litigiu au convenit
asupra unei solutii, fiecare stat membru ar trebui sa ia masurile necesare pentru a
o pune in aplicare in termenul convenit si sa prezinte autoritatii un raport in
conformitate cu articolul 20.

Autoritatea ia masurile necesare pentru a intocmi si a tine, in format electronic, un
registru al litigiilor sesizate si solutionate prin intermediul procedurii sale de
mediere.

Articolul 18

incheierea si suspendarea procedurii de mediere

(1) Dupa initierea procedurii de mediere, procedura se incheie la data adoptarii unui aviz

fara caracter obligatoriu, Tn orice etapa a procedurii de mediere.
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(2) Procedura de mediere poate, de asemenea, sa se incheie:

3

a) In prima etapa, printr-o declaratie scrisa a mediatorului, dupa consultarea

statelor membre parte in litigiu, din care sa reiasa ca eforturile suplimentare in
cadrul unei medieri ar fi inutile sau ca nu exista un acord comun cu privire la
adoptarea unui aviz fara caracter obligatoriu pana la expirarea termenelor
prevazute la articolul 19 alineatul (9), iar unul sau mai multe state membre in
cauza nu este (sunt) de acord ca autoritatea sa initieze a doua etapa a medierii,
la data respectivei declaratii;

b) Tn a doua etapa, printr-o declaratie scrisa a presedintelui Consiliului de mediere,

dupa consultarea statelor membre parte in litigiu, din care sa reiasa ca eforturile
suplimentare in cadrul unei reconcilieri a punctelor de vedere divergente ale
statelor membre ar fi inutile sau ca nu exista un acord comun cu privire la
adoptarea unui aviz fara caracter obligatoriu pana la expirarea termenelor
prevazute la articolul 19 alineatul (16), la data respectivei declaratii;

Printr-o declaratie scrisda a mediatorului sau a presedintelui Consiliului de
mediere, dupa consultarea statelor membre parte in litigiu, din care sa reiasa ca
informatiile, elementele de proba, faptele si circumstantele prezentate de statele
membre parte intr-un litigiu necesita verificare sau ca sunt necesare informatii
suplimentare si nu exista niciun acord din partea statelor membre in cauza cu
privire la sugestia mediatorului sau a presedintelui Consiliului de mediere in
conformitate cu articolul 19 alineatul (22);

d) Printr-o cerere scrisa a unuia sau mai multor state membre parte in litigiu, in

orice etapa a procedurii de mediere, la data cererii respective;

e) Printr-o cerere scrisa a comisiei administrative, inainte de initierea primei etape

f)

a procedurii de mediere, de comun acord cu statele membre parte in litigiu,
pentru a sesiza comisia administrativa cu privire la chestiunea de securitate
sociala, la data cererii respective;

Printr-o cerere scrisd a comisiei administrative si de comun acord cu statele
membre parte in litigiu, pentru a sesiza comisia administrativa cu privire la
chestiunea de securitate sociala, in orice etapa a procedurii de mediere, indicand
ca litigiul se refera la elemente legate de o noua interpretare a Regulamentelor
(CE) nr. 883/2004 si (CE) nr. 987/2009 care nu erau evidente sau documentate
cand aceasta a fost informata inainte de initierea primei etape a procedurii de
mediere, la data cererii respective;

g) Printr-o cerere scrisa a oricarui stat membru parte in litigiu, pentru a sesiza

comisia administrativa cu privire la chestiunea privind coordonarea in materie de
securitate sociala, in orice etapa a procedurii de mediere, la data cererii
respective;

Procedura de mediere se suspenda:

a) Printr-o cerere scrisa a unuia sau mai multor state membre parte n litigiu, n

orice etapa a procedurii de mediere, indicand faptul ca procedurile judiciare au
fost initiate dupa lansarea procedurii de mediere;
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(1)

(2)

3)

(4)

(5)

b) Tn cazul in care a fost lansata o procedurad de mediere cu privire la un litigiu care
se refera, integral sau partial, la chestiuni de securitate sociala si care a fost
sesizat comisiei administrative in orice etapa a procedurii de mediere.

[I. ACORDURI DE LUCRU
Articolul 19
Dispozitii generale

In desfasurarea activitatii lor, mediatorii si Consiliul de mediere se bazeaza pe
metode de lucru practice si flexibile, inclusiv pe schimbul de e-mailuri, reuniuni
online si conferinte prin telefon sau videoconferinte, respectand in acelasi timp
principiile de baza consacrate la articolul 4.

Statele membre parte in litigiu numesc un reprezentant national care sa le
reprezinte in cursul procedurii de mediere, care poate fi sprijinit de alti experti din
acelasi stat membru. Ofiterii nationali de legatura desemnati de statele membre
parte in litigiu sunt informati si actioneaza ca facilitatori ai procedurii si, daca este
necesar, ca puncte de contact pentru comunicarea dintre statele membre in cauza,
mediator si presedintele Consiliului de mediere in cursul procedurii de mediere.

Orice procedura fizica in ambele etape ale medierii are loc la sediul autoritatii, cu
exceptia cazului in care s-a convenit altfel intre statele membre parte in litigiu si
mediatorul sau presedintele Consiliului de mediere. Audierile fizice convocate in a
doua etapa a medierii in conformitate cu alineatul (13) au loc la sediul autoritatii.

Mediatorul si presedintele Consiliului de mediere pot, oricand in cursul procedurii
de mediere, sa adreseze intrebari in scris oricarui stat membru care este parte in
litigiu. Fiecare dintre statele membre in cauza primeste o copie a intrebarilor si, de
asemenea, furnizeaza celeilalte parti o copie a raspunsului sdu scris la intrebarile
respective. Fiecarui stat membru i se da posibilitatea sa prezinte observatii scrise
cu privire la raspunsul celuilalt stat membru in termen de 15 zile lucratoare de la
data primirii raspunsului respectiv. Termenul acordat pentru prezentarea de
observatii scrise nu afecteazd curgerea termenelor generale prevazute la
alineatele (9) si (16) de la prezentul articol.

Acorduri de lucru in prima etapa a medierii

De indata ce prima etapa a medierii este initiatd in conformitate cu articolul 15,
autoritatea invita statele membre parte in litigiu sa convina de comun acord asupra
unui mediator de pe lista mediatorilor numiti de consiliul de administratie in
conformitate cu articolul 7 alineatul (4). Mediatorul este numit in termen de cel mult
10 zile lucratoare de la initierea primei etape. Daca nu se poate ajunge la un acord
cu privire la selectarea mediatorului, autoritatea numeste farad intarziere un
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(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

mediator luand in considerare natura litigiului si expertiza, competenta si
disponibilitatea mediatorilor de pe lista.

Mediatorul hotaraste abordarea cea mai adecvatd pentru organizarea
procedurilor, dupa consultarea statelor membre parte in litigiu, pentru a reconcilia
punctele de vedere divergente si a facilita solutionarea litigiului in modul cel mai
eficient si eficace. In special, mediatorul poate organiza reuniuni intre statele
membre parte in litigiu, le poate consulta in comun sau individual si poate oferi
orice sprijin suplimentar solicitat de statele membre in cauz&. In cazurile in care
mediatorul doreste sa se intalneasca sau sa discute cu unul dintre statele membre
parte intr-un litigiu, acesta informeaza celalalt stat membru in prealabil si cat mai
curand dupa discutia sau reuniunea sa unilaterala cu primul stat membru.

Mediatorul faciliteaza o discutie intre statele membre parte intr-un litigiu pentru a
se ajunge la o solutie satisfacatoare la litigiu. Mediatorul ofera asistenta, in mod
impartial si transparent, statelor membre parte intr-un litigiu Tn clarificarea
chestiunii si adoptarea unui aviz fara caracter obligatoriu de comun acord care sa
includa o solutie reciproc acceptabild. Mediatorul asigura fluxul de informatii si
incurajeaza statele membre sa ajunga la o asemenea solutie.

Mediatorul poate oferi consiliere si poate propune o solutie statelor membre parte
intr-un litigiu, luand in considerare acquis-ul UE si alte documente interpretative
furnizate de organisme specializate insarcinate in temeiul dreptului Uniunii. Statele
membre in cauza pot accepta sau respinge solutia propusa si pot conveni o solutie
diferita. Mediatorul nu impune, in niciun caz, o solutie statelor membre Tn cauza si
nu exprima nicio opinie cu privire la care dintre statele membre parte intr-un litigiu
are dreptate sau care nu are dreptate.

Statele membre parte in litigiu si mediatorul depun eforturi pentru a adopta de
comun acord un aviz fara caracter obligatoriu in termen de 45 de zile de la numirea
mediatorului. Tn caz de litigii extrem de complexe, mediatorul poate, de comun
acord cu statele membre parte in litigiu, sa prelungeasca termenul cu inca 15 zile
lucratoare pentru a initia discutii suplimentare. Mediatorul informeaza imediat
autoritatea cu privire la acordul pentru o0 asemenea prelungire.

Pana la expirarea termenelor prevazute la alineatul (9), mediatorul prezinta
statelor membre parte intr-un litigiu si autoritatii, in scris, un proiect de raport faptic.
Mediatorul poate, de comun acord cu statele membre parte in litigiu, sa solicite un
termen suplimentar de 10 zile lucratoare pentru finalizarea raportului. Un model de
raport este anexat la prezentele norme de procedura. Mediatorul acorda statelor
membre in cauza un termen de 15 zile lucratoare pentru a prezenta observatii cu
privire la proiectul de raport si, dupa caz, la avizul fira caracter obligatoriu. in cazul
in care urmeaza sa se adopte un aviz fara caracter obligatoriu, autoritatea se
asigura, in acelasi termen, ca avizul fara caracter obligatoriu este conform cu
acquis-ul UE. Dupa examinarea observatiilor prezentate in termenul prevazut,
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(11)

(12)

(13)

(14)

mediatorul transmite statelor membre in cauza si autoritatii, in scris, in termen de
15 zile lucratoare, un raport faptic final si, daca este cazul, avizul fara caracter
obligatoriu.

Acorduri de lucru in a doua etapa a medierii

De indata ce autoritatea initiazd a doua etapa a medierii in conformitate cu
articolul 16, presedintele numeste fara intarziere grupul special al Consiliului de
mediere, cu exceptia cazului in care Consiliul de mediere se reuneste intr-un
singur format, in conformitate cu articolul 8 punctul C (Componenta). Grupul
special este numit in termen de 10 zile lucratoare de la initierea celei de a doua
etape a medierii, iar presedintele informeaza statele membre parte in litigiu Si
autoritatea cu privire la componenta sa.

Presedintele Consiliului de mediere decide, dupa consultarea statelor membre
parte in litigiu, cu privire la abordarea cea mai adecvata pentru organizarea
procedurilor, pentru a reconcilia punctele de vedere divergente si a facilita
solutionarea litigiului in modul cel mai eficient si eficace.

La cererea presedintelui Consiliului de mediere si dupa consultarea statelor
membre parte intr-un litigiu, se convoaca o audiere pentru a permite o prezentare
verbala. Cu cel putin 15 zile lucratoare Tnainte de audiere, autoritatea comunica
partilor data, ora, locul si modalitatile audierii. Urmatoarele persoane pot participa
la audiere:
a) presedintele si vicepresedintii;
b) expertii din cadrul Consiliului de mediere sau al grupului special, dupa caz, care
solutioneaza litigiul, inclusiv raportorul,
c) reprezentantii nationali numiti de statele membre parte in litigiu pentru a le
reprezenta, care pot fi sprijiniti de alti experti din acelasi stat membru;
d) ofiterii nationali de legatura din statele membre respective care sunt parte in
litigiu;
e) experti din partea Comisiei, experti din partea autoritatii si experti din partea
organizatiilor partenerilor sociali care pot participa cu rol consultativ, asa cum se
prevede la alineatul (19).

Presedintele Consiliului de mediere se asigura ca statele membre parte intr-un
litigiu dispun in cursul audierii de acelasi timp afectat luarilor de cuvant. Consiliul
de mediere poate adresa intrebari tuturor statelor membre in cursul audierii.
Fiecare stat membru parte intr-un litigiu poate prezenta Consiliului de mediere si
celuilalt (celorlalte) stat(e) membru (membre) parte in litigiu observatii scrise
suplimentare cu privire la orice aspect survenit in cursul audierii, Tn termen de 15
zile lucratoare de la data audierii. Termenul acordat pentru prezentarea de
observatii scrise suplimentare nu afecteaza curgerea termenelor generale pentru
incheierea celei de a doua etape a medierii, astfel cum se prevede la alineatul (16)
de la prezentul articol.
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(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

Alineatele (7) si (8) se aplica mutatis mutandis.

Statele membre parte intr-un litigiu si Consiliul de mediere depun eforturi pentru a
adopta de comun acord un aviz fara caracter obligatoriu in termen de 45 de zile
lucratoare de la numirea Consiliului de mediere sau a grupului special, dupa caz,
asa cum se prevede la alineatul (11). Tn caz de litigii extrem de complexe,
presedintele Consiliului de mediere poate, de comun acord cu statele membre
parte in litigiu, sa prelungeasca termenul cu inca 15 zile lucratoare pentru a initia
discutii suplimentare. Presedintele informeaza imediat autoritatea cu privire la
acordul pentru o asemenea prelungire.

Pana la expirarea termenelor prevazute la alineatul (16), raportorul prezinta
statelor membre parte intr-un litigiu si autoritatii, in scris, un proiect de raport faptic.
Raportorul poate, de comun acord cu statele membre parte in litigiu, sa solicite un
termen suplimentar de 10 zile lucratoare pentru finalizarea raportului. Un model de
raport este anexat la prezentele norme de procedura. Raportorul acorda statelor
membre in cauza un termen de 15 zile lucratoare pentru a prezenta observatii cu
privire la proiectul de raport si, dupa caz, la avizul fara caracter obligatoriu. In cazul
in care urmeaza sa se adopte un aviz fara caracter obligatoriu, autoritatea se
asigura, in acelasi termen, ca avizul fara caracter obligatoriu este conform cu
acquis-ul UE. Dupa examinarea observatiilor prezentate in termenul prevazut,
raportorul transmite statelor membre in cauza, Consiliului de mediere si autoritatii,
in scris, in termen de 15 zile lucratoare, un raport faptic final si, daca este cazul,
avizul fara caracter obligatoriu.

Grupul special al Consiliului de mediere se dizolva la incheierea celei de a doua
etape a medierii. Cu toate acestea, presedintele poate decide ca acelasi grup
special sa fie utilizat pentru a reconcilia punctele de vedere divergente in mai multe
litigii, Tn special in cazul litigiilor multiple asociate sau care prezinta asemanari.

Participarea expertilor cu rol consultativ

La cerere si sub rezerva acordului statelor membre parte in litigiu, mediatorul sau
presedintele Consiliului de mediere invita experti din statele membre, din cadrul
Comisiei si din cadrul autoritatii sa participe cu rol consultativ, in conformitate cu
articolul 13 alineatele (3) si (5) din regulamentul de instituire. Expertii respectivi
contribuie la procedura de mediere prin prezentarea de avize, formularea de
recomandari si propunerea de solutii in vederea reconcilierii punctelor de vedere
divergente dintre statele membre parte in litigiu si a adoptarii unui aviz fara
caracter obligatoriu.

in cazul in care litigiul se referd la aspecte legate de dispozitii prevazute in
acordurile colective din statele membre in care partenerii sociali detin competenta
in materie de aplicare, supraveghere, interpretare si asigurare a respectarii
acestora, mediatorul si presedintele Consiliului de mediere consultd organizatiile
competente ale partenerilor sociali pentru a afla opiniile acestora cu privire la
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(21)

(22)

(23)

(24)

aspectele in cauza. Acest lucru nu aduce atingere autonomiei partenerilor sociali
in conformitate cu articolul 1 alineatele (3) si (6) din regulamentul de instituire.
Organizatiile partenerilor sociali de la nivelul Uniunii desemnate in conformitate cu
articolul 17 din regulamentul de instituire comunica autoritatii un prim punct de
contact prin intermediul caruia sunt canalizate toate comunicarile, inclusiv
consultarile care au loc in timpul medierii.

Mediatorul sau presedintele Consiliului de mediere ia in considerare avizele,
recomandarile si solutile propuse prezentate de expertii care participa cu rol
consultativ, precum si opiniile exprimate de organizatiile consultate ale partenerilor
sociali, Tn vederea reconcilierii punctelor de vedere divergente dintre statele
membre parte in litigiu Si a adoptarii unui aviz fara caracter obligatoriu.

Acorduri de lucru aplicabile ambelor etape ale medierii

in cazurile In care un litigiu contine informatii, elemente de proba, fapte si
circumstante contradictorii care nu pot fi verificate de statele membre in cauza sau
in cazul in care colectarea de informatii suplimentare este necesara pentru ca
procedura de mediere sa-si urmeze cursul obisnuit, mediatorul sau presedintele
Consiliului de mediere poate sugera reprezentantilor nationali ai statelor membre
in cauza sa solicite autoritatii s coordoneze si sa sprijine o inspectie concertata
sau comuna, in conformitate cu articolele 8 si 9 din regulamentul de instituire.

Informatiile colectate in timpul inspectiei concertate sau comune sunt prezentate
ntr-un raport, astfel cum se prevede la articolul 9 alineatul (6) din regulamentul de
instituire, statelor membre in cauza si mediatorului sau presedintelui Consiliului de
mediere, informatiile sensibile si datele cu caracter personal fiind prelucrate in mod
corespunzator. Intervalul de timp dintre sugestia mediatorului sau a presedintelui
Consiliului de mediere si primirea raportului Tntrerupe curgerea termenelor
generale pentru incheierea primei sau a celei de a doua etape a medierii, asa cum
se prevede la alineatele (9) si (16) de la prezentul articol. in cazul in care statele
membre in cauza nu ajung la un acord cu privire la sugestia mediatorului sau a
presedintelui Consiliului de mediere, care duce la o situatie in care procedura de
mediere nu isi poate urma cursul obisnuit, procedura de mediere se poate incheia
n conformitate cu articolul 18 alineatul (2) litera (c).

Mediatorul sau presedintele Consiliului de mediere poate solicita asistenta din
partea autoritatii in cazurile in care sunt necesare clarificari cu privire la chestiuni
legate de aplicarea legislatiei specifice sau orice alte informatii necesare pentru ca
mediatorul sau Consiliul de mediere sa fie in masura sa acorde asistenta statelor
membre Tn vederea ajungerii la un acord cu privire la un aviz fara caracter
obligatoriu. Intervalul de timp dintre solicitarea de asistenta si primirea informatiilor
solicitate Tntrerupe curgerea termenelor generale pentru incheierea primei sau a
celei de a doua etape a medierii, astfel cum se prevede la alineatele (9) si (16) de
la prezentul articol.
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(25)

(26)

(27)

Limba de lucru pentru procedura de mediere este engleza, daca nu se convine
altfel de catre statele membre parte in litigiu si mediator in prima etapa a medierii
sau presedintele Consiliului de mediere in etapa a doua a medierii. Acest lucru nu
aduce atingere dispozitiilor privind serviciile de interpretare si traducere asigurate
de autoritate.

Autoritatea asigura servicii de secretariat, inclusiv orice servicii de traducere si
interpretare necesare pentru buna functionare a procedurii de mediere in ambele
etape ale medierii, inclusiv Tn timpul audierilor.

Medierea accelerata

Statele membre parte in litigiu pot conveni de comun acord, Timpreuna cu
mediatorul in prima etapa a medierii sau cu presedintele Consiliului de mediere in
etapa a doua a medierii, termene orientative mai scurte decéat cele prevazute in
acordurile de lucru, cu conditia sa se poata pastra calitatea procedurii si a avizului
fara caracter obligatoriu.
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(1)

(2)

(1)

(2)

lll. DISPOZITII FINALE
Articolul 20
Raportarea de catre statele membre care sunt parte intr-un litigiu

In conformitate cu articolul 13 alineatul (12) din regulamentul de instituire, statele
membre parte intr-un litigiu prezinta un raport autoritatii, in termen de trei luni de
la adoptarea avizului fara caracter obligatoriu, cu privire la masurile luate pentru a
urma avizul.

Statele membre parte in litigiu Si care nu au luat masuri pentru a urma avizul fara
caracter obligatoriu adoptat prin procedura de mediere prezinta un raport
autoritatii, in termen de trei luni de la adoptarea acestuia, cu privire la motivele
pentru care nu au urmat avizul fara caracter obligatoriu.

Articolul 21
Raportarea de catre autoritate

In temeiul articolului 13 alineatul (13) din regulamentul de instituire, autoritatea
prezinta de doua ori pe an Comisiei un raport cu privire la rezultatele dosarelor de
mediere pe care le-a instrumentat si la dosarele carora nu li s-a dat curs.
Rapoartele sunt prezentate la sfarsitul trimestrului 1 (acoperind trimestrele 3 si 4
din anul precedent) si al trimestrului 3 (acoperind trimestrul 1 si 2 ale din acelasi
an).

Autoritatea monitorizeaza si urmareste punerea in aplicare de catre statele
membre a avizului fara caracter obligatoriu adoptat in prima si a doua etapa a
medierii Si comunica anual aceste informatii consiliului de administratie.

Articolul 22

Evaluare

(1) in termen de cel mult 36 de luni de la intrarea n vigoare a prezentelor norme de

procedura si, ulterior, la fiecare 24 de luni, se evalueaza eficacitatea si functionalitatea
prezentelor norme. Daca este necesar, dupa consultarea statelor membre, consiliului
de administratie i se vor propune modificari pentru imbunatatirea acestor instrumente,
pe baza experientei acumulate in lunile anterioare.

(2) In termen de cel mult un an de la evaluarea mentionata la articolul 40 alineatul (1) din

regulamentul de instituire, autoritatea evalueaza orice necesitate de modificare a
prezentelor norme de procedura pe baza evaluarii respective si, daca este necesar,
propune consiliului de administratie modificari ale prezentelor norme de procedura.
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Articolul 23
Intrarea in vigoare

Prezentele norme de procedura intra in vigoare in ziua urmatoare aprobarii lor de catre
consiliul de administratie.
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ANEXE

Cerere de exprimare a interesului adresata mediatorilor/expertilor numiti ai
Consiliului de mediere, presedintelui si vicepresedintilor Consiliului de
mediere, mentionati la articolul 7 alineatul (2) si la articolul 8 alineatul (2)

Scopul: A se utiliza de catre membrii consiliului de administratie din statele membre
pentru a numi persoane care sa actioneze in calitate de mediatori, experti ai Consiliului
de mediere, presedinte si vicepresedinte ai Consiliului de mediere. Informatiile transmise
vor fi, de asemenea, compilate intr-un document care sa permita statelor membre parte
in litigiu sa selecteze un mediator care corespunde cel mai bine naturii litigiului, iar
presedintelui sa constituie grupul special, coreland expertii disponibili cu natura si
domeniul litigiului.

1. Datele persoanei numite
e Numele
e |Institutia nationala care efectueaza numirea (angajator)
e Adresa institutiei nationale care efectueaza numirea, datele de contact, adresa
de e-malil
e Stat membru/nationalitate
e Functia/locul de munca actual(a)/date privind angajatorul
e  Atributii principale

2. Pregatirea profesionala si competentele persoanei numite

e Pregatire profesionala

e Competente lingvistice

e Domeniu/domenii de competenta in legatura cu domeniile juridice care intra in
sfera de mediere a ELA

e Experienta profesionala relevanta in legatura cu domeniile juridice care intra in
sfera de mediere a ELA

e Experienta in mediere/solutionarea litigiilor

e Experienta in acorduri colective/relatii de munca

w

Numita de: [membru al consiliului de administratie din statul membrul]

Numita in calitate de:
Mediator

Expert al Consiliului de mediere

Presedinte al Consiliului de mediere

o o o g+

Vicepresedinte al Consiliului de mediere
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5. Scurta explicatie/justificare a motivului pentru care persoana este numita
pentru functia indicata la punctul
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Il. Declaratie privind absenta conflictului de interese mentionata la articolul 7
alineatul (5)

Scopul: a se semna de catre fiecare persoana desemnata sa actioneze in calitate de
mediator, expert al Consiliului de mediere, presedinte sau vicepresedinte al Consiliului
de mediere si de catre expertii care participa cu rol consultativ, pentru a declara ca nu se
afla intr-o situatie de conflict de interese.

In conformitate cu articolul 4 alineatul (4) din normele de procedura adoptate prin Decizia
nr. 16/2021 a consiliului de administratie la 10 noiembrie 2021, subsemnatul/subsemnata
declar prin prezenta ca nu ma aflu in niciun conflict de interese real sau potential care ar
putea afecta indeplinirea atributiilor pe care m-am angajat sa le indeplinesc in mod
corespunzator si adecvat in calitate de:

O Mediator
Expert al Consiliului de mediere
Presedinte al Consiliului de mediere

Vicepresedinte al Consiliului de mediere

o O O O

Expert care participa cu rol consultativ la cazul specific la care am fost numit sau
invitat sa particip.

Tn plus, in conformitate cu articolul 7 alineatul (5) din normele de procedurd, ma angajez
prin prezenta sa informez in scris Autoritatea Europeana a Muncii, de indata ce survine
o situatie de conflict de interese in timpul exercitarii atributiilor mele, prin depunerea, fara
intarzieri nejustificate, a unei declaratii scrise care descrie situatia speciala a conflictului
de interese real sau potential.

Un conflict de interese este o situatie in care afilierile si interesele mele private ar putea
fi percepute efectiv sau potential ca avand o influenta negativa asupra independentei sau
loialitatii mele fatd de Autoritatea Europeana a Muncii si include:

o interese directe (beneficii financiare decurgand, de exemplu, dintr-un contract de
munca sau de efectuare de lucrari, din investitii, comisioane etc.);

o interese financiare indirecte (de exemplu, subventii, sponsorizari sau orice alt tip
de beneficiu);

o interese decurgand din activitatile mele profesionale sau ale membrilor familiei
mele;

o orice participare in calitate de membru sau adeziune a mea la organizatii,
organisme sau cluburi care au un interes legitim in activitatea Autoritatii Europene
a Muncii;
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o orice alte interese sau elemente pe care subsemnatul (subsemnata) le consider
pertinente.

Daca survine o asemenea situatie, inteleg ca Autoritatea Europeana a Muncii va evalua
situatia mea de conflict de interese perceputa si va lua toate masurile adecvate pentru a
asigura independenta si impartialitatea procedurii de mediere. Astfel, Autoritatea
Europeana a Muncii va adopta o decizie motivata corespunzator cu privire la situatia mea
de conflict de interese perceputa si la indeplinirea atributiilor mele. Ma angajez sa respect
decizia Autoritatii Europene a Muncii.

Declar pe propria raspundere ca informatiile furnizate sunt adevarate si complete.
Numele:
Semnatura:

Data:
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II. Model de raport care trebuie intocmit de mediator sau de raportor in
conformitate cu articolul 19 alineatele (10) si (17), inclusiv modelul de aviz
fara caracter obligatoriu mentionat la articolul 17

Scopul: A se emite de catre mediator in prima etapa a medierii si de catre raportor in a
doua etapa a medierii, pentru a prezenta situatia de fapt a procedurii de mediere. Daca
procedura de mediere duce la o solutie reciproc acceptabila, se va adopta un aviz fara
caracter obligatoriu care va fi inclus in raportul faptic.

Raportul cuprinde:
1. Introducere

e O introducere cu privire la litigiu si la parti, precum si o prezentare a masurilor
luate Tnainte de inceperea procedurii de mediere
e Contextul litigiului

2. Contextul juridic

e O prezentare a actului (actelor) Uniunii pe care se intemeiaza litigiul

3. Stabilirea problemei
e O prezentare a versiunii fiecarei parti cu privire la chestiunea (chestiunile) in
cauza
e Mediatorul/raportorul rezuma chestiunea (chestiunile) in cauza intr-un mod
neutru si fara a judeca
4. Identificarea chestiunilor
e Identificarea chestiunilor care fac obiectul medierii, de comun acord cu statele
membre parte Tn litigiu
5. Generarea si evaluarea solutiilor explorate
e O prezentare a solutiilor propuse explorate pentru solutionarea litigiului de catre
parti si, daca este cazul, opiniile exprimate de expertii care pot participa cu rol
consultativ si, daca este cazul, opiniile exprimate de organizatiile competente ale
partenerilor sociali
6. Aviz fara caracter obligatoriu

e Daca partile sunt de acord cu solutia identificatéd pentru solutionarea litigiului, ar
trebui inclus aici avizul fara caracter obligatoriu, care sa contina urmatoarele
informatii:

o Solutia reciproc acceptabila
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o Calendarul punerii in aplicare a solutiei
o Actiuni de urmarire convenite
o Recomandari

e Daca partile nu sunt de acord cu solutia identificata pentru solutionarea
litigiului, mediatorul/raportorul ar trebui sa prezinte faptele aici

7. Concluzie

e Observatii finale din partea mediatorului/raportorului cu privire la dosarul mediat
(In mod neutru si fara a judeca)
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IV. Informatii care trebuie incluse in declaratia detaliata mentionata la articolul 9
alineatul (2)

Scopul: Atunci cand un stat membru Tnainteaza un litigiu Autoritatii Europene a Muncii in
vederea medierii, cererea ar trebui sa fie urmata de o declaratie care sa prezinte in mod
clar preocuparile statului membru (statelor membre) solicitant(e). Acest lucru se va realiza
intr-o declaratie detaliata care sa permita autoritatii sa stabileasca atat cauza, cat si
natura litigiului. Declaratia detaliatd nu trebuie sa contina date cu caracter personal.

Declaratia detaliata include:

1. Informatii generale

descrierea litigiului

statele membre implicate

datele de contact ale reprezentantului national
punctele de vedere divergente

principalele aspecte disputate

actul (actele) Uniunii pe care se intemeiaza litigiul

2. Etapa de contact si dialog
e 0 evidenta datata a tuturor eforturilor si schimburilor pentru solutionarea litigiului
e rezultatul contactului si al dialogului

3. Alta(e) parte (parti) interesata(e) implicata(e)
e implicarea partenerilor sociali la nivel national
o alta(e) parte (parti) interesata(e)

4, Cazuri referitoare la securitatea sociala
e Daca litigiul priveste securitatea sociala, a fost cazul sesizat vreodata comisiei
administrative de catre oricare dintre parti? In caz afirmativ, furnizati detalii, data
etc.
e Declinarea responsabilitatii:

o ELA vainforma comisia administrativa cu privire la toate litigiile Tnaintate ELA
in vederea medierii care se referd, integral sau partial, la chestiuni de
securitate sociald. In acest scop, declaratia detaliata va fi Tnaintatd comisiei
administrative.

o De comun acord cu statele membre parte in litigiu, comisia administrativa
poate solicita ELA sa transfere comisiei administrative chestiunile ce tin de
securitatea sociala.

o Orice stat membru care este parte in litigiu poate solicita ELA sa sesizeze
comisia administrativa cu privire la chestiunea de securitate sociala.

o Daca in litigiu se aduc noi elemente care tin de securitatea sociala, care initial
nu erau evidente sau documentate, oricdnd dupa initierea procedurii de
mediere, ELA va suspenda procedura si va informa comisia administrativa.
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ELA va astepta decizia comisiei administrative de a solicita sau nu, in
termenul specificat, inaintarea litigiului inainte de a continua procedura.

o Daca litigiul priveste o chestiune care necesita o noua interpretare a
Regulamentelor (CE) nr. 883/2004 si (CE) nr. 987/2009, acesta nu intra in
domeniul de aplicare al procedurii de mediere ELA.

5. Acordul partilor
o In etapa contactului si a dialogului, a existat un acord intre toate pértile cu privire
la informatii, fapte, circumstante etc. care fac obiectul litigiului?
o Existd un acord intre toate partile cu privire la sesizarea litigiului in vederea
medierii la ELA?
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