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Introducere

Mobilitatea fortei de munca si circulatia transfrontaliera in UE declanseaza aplicarea
combinata a legislatiei complexe a UE privind mobilitatea fortei de munca si coordonarea
securitatii sociale cu legislatia nationalad privind ocuparea fortei de munca si securitatea
sociala si cu normele administrative din cel putin doua state membre. Organismele
reprezentative nationale si agentiile de aplicare a legii pot avea puncte de vedere diferite cand
aplica sau asigura respectarea legislatiei in vigoare in situatii transfrontaliere care implica
intreprinderi si lucratori. Legislatia UE relevanta impune cooperarea administrativa si schimbul
de informatii intre mii de institutii din domeniul ocuparii fortei de munca si al securitatii sociale
din intreaga UE, creand situatii de interdependenta si dependenta de organisme publice din
alte state membre pentru a oferi solutii pentru cazuri individuale complexe. In acest context
pot aparea neintelegeri si dezacorduri intre statele membre cu privire la punerea in
aplicare a acquis-ului UE privind mobilitatea fortei de munca si coordonarea securitatii
sociale. In timp ce dialogul bilateral dintre statele membre rdamane cel mai direct mod de a
solutiona astfel de provocari si puncte de vedere divergente, este posibil ca schimburile
bilaterale sa nu duca intotdeauna la rezultate eficace, iar litigiile dintre statele membre sa
ramana nesolutionate.

Pentru a depasi diferentele dintre statele membre care nu pot fi solutionate prin dialog, a fost
instituit un mecanism de mediere personalizat sub egida Autoritatii Europene a Muncii
(denumita in continuare ,ELA”), care ofera statelor membre un mecanism simplificat de
solutionare a litigiilor intr-un mod cu termene precise si cu sprijinul profesional si logistic
necesar. In timp ce functia si rolul de mediere ale ELA au fost stabilite in regulamentul sau de
instituire!, modalitatile si procedurile detaliate ale intregului proces de mediere au fost
prevazute in Normele de procedura?. De asemenea, a fost adoptat un acord de cooperare
intre ELA si comisia administrativa privind coordonarea sistemelor de securitate socialéa pentru
a reglementa interactiunea dintre cele doua organisme atunci cand litigiile se refera integral
sau partial la aspecte legate de coordonarea securitatii sociale.

Procesul de mediere in fata ELA este interpretat in doua etape consecutive ale medierii care
implica un singur mediator (prima etapa a procedurii de mediere) sau Consiliul de mediere (a
doua etapa a procedurii de mediere). in cele din urméa, medierea urmareste adoptarea unui
aviz fara caracter obligatoriu, la care statele membre adera in spiritul cooperarii administrative
loiale si al bunei-credinte.

Prezentul ghid adresat statelor membre cu privire la procedura de mediere a ELA descrie
etapele si cele mai importante puncte de referintd ale procedurii de mediere si abordeaza
unele intrebari-cheie pe care le pot avea statele membre atunci cand au in vedere o mediere.
Contine, de asemenea, linkuri catre modelele relevante pentru documentele pe care statele
membre trebuie sa le utilizeze cand se angajeaza intr-o mediere. Prezentele orientari
completeaza orientarile generale si fluxurile de lucru privind procedura de mediere a
ELA, care stabilesc in detaliu toate fluxurile de lucru vizate de medierea ELA si contin toate
modelele relevante pentru comunicare si verificare administrativa

1 Mandatul ELA este ilustrat la articolul 1 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2019/1149 de instituire,
disponibil la adresa: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32019R1149.

2 Decizia 17/2021 a Consiliului de administratie al ELA din 10 noiembrie 2021, disponibila la adresa:
https://www.ela.europa.eu/sites/default/files/2022-02/Decision%2017_ 2021%20ROPM_EN.pdf.
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Care sunt principiile de baza ale medierii in fata ELA?

Medierea in fata ELA este un mecanism de solutionare extrajudiciara si gratuita a litigiilor care
vizeaza solutionarea litigiilor dintre statele membre cu privire la aplicarea si/sau asigurarea
respectarii legislatiei UE privind mobilitatea fortei de munca si coordonarea securitatii sociale.
Este un proces voluntar in care statele membre aleg sa se angajeze. Statele membre care
sunt parti la un anumit litigiu raman responsabile de conducerea procesului, in timp ce ELA,
prin intermediul secretariatului de mediere al ELA®, faciliteaza procesul si ofera asistenta
profesionald si sprijin logistic. Medierea in sine se bazeaza pe principiile impartialitatii,
confidentialitatii si flexibilitatii si vizeaza adoptarea unei solutii reciproc acceptabile pe care
statele membre convin sa o puna in aplicare.

Care sunt principalele caracteristici ale procedurii de
mediere a ELA?

Procedura de mediere consta in doua posibile etape consecutive, fiecare dintre acestea
fiind, Tn principiu, supusa termenelor orientative prevazute in Normele de procedura. Prima
etapa a procedurii de mediere este facilitatd de un singur mediator, ales de statele membre
din lista mediatorilor numiti. Atunci cand statele membre nu ajung la un acord la sfarsitul primei
etape a procedurii de mediere, acestea pot decide sa treaca la a doua etapa a procedurii de
mediere, care se desfasoara in fata unui grup special sau a intregului Consiliu de mediere,
compus din experti numiti de Consiliul de administratie al ELA (lista expertilor Consiliului de
mediere). In acest caz, alegerea componentei grupului special (sau a intregului Consiliu de
mediere) nu revine statelor membre implicate, ci presedintelui Consiliului de mediere, care
este responsabil de facilitarea celei de a doua etape a medierii.

Un mediator sau presedintele Consiliului de mediere poate aplica abordari si stiluri diferite
cand initiaza un proces de mediere, in timp ce, in cursul procesului, abordarea si stilul pot
evolua in functie de contextul real si de evolutia medierii in cauza.

Pot fi aplicate abordari diferite si este la latitudinea mediatorului sau a presedintelui Consiliului
de mediere si a statelor membre sa decida cu privire la abordarea cea mai adecvata pentru
organizarea procedurilor de mediere. Cu toate acestea, statele membre implicate pot fi
asigurate de faptul cd mediatorul sau presedintele Consiliului de mediere le va ghida n
alegerea abordarii, in functie de experienta lor si avand in vedere situatia cazului specific.
Sunt sugerate doua abordari principale posibile de mediere, desi, in practica, medierea devine
adesea o varianta care preia aspecte din ambele abordari de mediere:

e medierea standard
e medierea ghidata
e o combinatie a acestora

Medierea standard Medierea ghidata

Elemente principale: Trei sesiuni: | Elemente principale: Trei sesiuni:
Admitere, negociere, incheiere. Admitere (foarte amanuntita), negociere,
Tncheiere.

3 Secretariatul de mediere face parte din Unitatea de sprijin pentru cooperare a ELA.
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Principalul avantaj: Procesul este foarte | Principalul __avantaj: Sesiunea de
liniar si permite mediatorului sa ghideze | admitere  este  foarte = amanuntita;
partile, devenind facilitator. mediatorul permite partilor s& discute
abordarea pe care ar dori sa o urmeze Si
le invita sa conceapa procesul. Accentul
se pune pe intelegerea de la inceput a
motivelor pentru care partile nu au reusit
sa solutioneze litigiul si, pe aceasta baza,
sa se elaboreze un diagnostic care sa fie
apoi utilizat pentru a propune o sesiune de
negociere mai structuratd. Acest lucru
poate duce la o economisire constanta
a timpului.

Principalul risc: Mediatorul ar putea
descoperi blocaje si factori care
impiedica solutionarea intr-o etapa
destul de tarzie in cadrul procesului
(probabil Tn timpul sesiunii de negociere).
Acest lucru poate duce la intarzieri inutile.

Principalul risc: Tntrucat este posibil ca
statele membre implicate sa nu fie
convinse sa coopereze imediat ntr-un
mod clar si transparent, desemnarea
impreuna a procesului ar putea dura mai
mult.

In timpul procesului de mediere, calificarea profesionald in domeniile mobilitatii fortei de
munca si coordonarii securitatii sociale in UE poate fi pusa la dispozitia statelor membre prin
implicarea unor experti cu rol consultativ. Obiectivul pe parcursul medierii este de a ajunge
la un acord intre statele membre cu privire la un aviz (fara caracter obligatoriu). Un astfel de
aviz tine seama de acquis-ul UE si de alte documente interpretative furnizate de organismele
specializate insarcinate de dreptul Uniunii si contine recomandari si/sau solutii specifice
pentru solutionarea litigiului*. Dupa ajungerea la un acord, statele membre se angajeaza sa
puna in aplicare solutia reciproc acceptabila in termenul convenit si sa raporteze cu privire la
punerea in aplicare a acesteia in termen de trei luni de la adoptarea respectivei solutii reciproc
acceptabile.

Initierea unei medieri in fata ELA

Exista doua conditii prealabile care trebuie respectate intotdeauna cand se ia in considerare
o mediere in fata ELA:

(1) statele membre au incercat sa rezolve problema prin contact direct si dialog bilateral,
(2) statele membre convin sa participe la procesul de mediere in fata ELA.

Ce tip de litigii pot fi mediate in fata ELA?

Domeniul de aplicare al medierii include toate domeniile care intra in responsabilitatea
ELAS, si anume detasarea lucratorilor, coordonarea securitatii sociale, libera circulatie

4 Articolul 17 din Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene a Muncii.

5 Mandatul ELA este ilustrat la articolul 1 alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2019/1149 de instituire,
disponibil la urmatoarea adresa: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32019R1149.
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a lucratorilor si legislatia sociala referitoare la transportul rutier international. In cazul
in care un litigiu se refera integral sau partial la chestiuni de securitate sociala, Comisia
administrativa va fi informata de ELA in conformitate cu Acordul de cooperare CA-ELA®.

Cum sunt initiate cazurile de mediere?

Procesul de mediere poate fi initiat in trei moduri diferite:
(1) cererea unuia (sau a mai multor) state membre care sunt implicate intr-un litigiu;
(2) sesizarea de catre reteaua SOLVIT;
(3) la initiativa ELA.

Situatia standard este cea in care statele membre iau initiativa de a solicita ELA o mediere
a unui litigiu In care sunt implicate. Un stat membru parte la un litigiu poate solicita o
mediere (caz in care ELA va solicita consimtaméntul celorlalte state membre implicate in
litigiu), dar statele membre pot, de asemenea, sa depuna in comun sau simultan o cerere de
mediere in fata ELA.

Cine poate solicita ELA o mediere?

in principiu, orice institutie sau organism public national care are competente in domeniul
ocuparii fortei de munca si al securitatii sociale in situatiile transfrontaliere din UE poate
depune o cerere de mediere in fata ELA atunci cand are opinii divergente si/sau un litigiu
nesolutionat cu o institutie sau un organism public national din alt stat membru cu privire la
aplicarea acquis-ului relevant al UE in domeniul muncii si al securitatii sociale. Desi, de obicei,
ministerul responsabil cu ocuparea fortei de munca si/sau securitatea sociala va fi cel
care va solicita o mediere in numele unui stat membru in cauza, ramane decizia statelor
membre de a stabili daca si, in caz afirmativ, ce alte institutii sau organisme publice sunt
competente sa depuna o cerere de mediere la ELA. Astfel de institutii sau organisme publice
nationale pot fi (1) institutii de securitate sociala (2) agentii de ocupare a fortei de munca, (3)
servicii de inspectie sau (4) alte agentii publice.

Cum poate un stat membru sa solicite ELA o mediere?

Cererea se poate face utilizand formularul ,Scrisoare de cerere de mediere”, care trebuie
completat si semnat de reprezentantul mandatat al institutiei publice nationale care solicita
mediere din partea ELA. Fiecare stat membru care este dispus sa solicite o mediere,
completeaza si trimite o cerere de mediere catre ELA. Cererea de mediere trebuie transmisa
prin e-mail la adresa de e-mail functionala a secretariatului pentru mediere al ELA
(mediation@ela.europa.eu). Depunerea electronica a unei cereri de mediere semnate in mod
corespunzator este suficienta si nu este necesara trimiterea prin posta a versiunilor pe suport
de hartie. Secretariatul pentru mediere al ELA inregistreaza cererile primite in sistemul intern
de inregistrare. Data inregistrarii este considerata data depunerii cererii in cauza.

Impreund cu cererea de mediere, dar nu mai tarziu de 15 zile lucratoare de la data depunerii
cererilor lor de mediere, statele membre trebuie sa prezinte o declaratie detaliata utilizand

6 Decizia 18/2021 a aprobat acordul de cooperare CA-ELA la 22 decembrie 2021. Acordul a intrat Tn
vigoare la 1 iunie 2022 si este disponibil la urmatoarea adresa:
https://www.ela.europa.eu/sites/default/files/2022-03/ELA-AC-signed-agreement.pdf.



mailto:mediation@ela.europa.eu
https://www.ela.europa.eu/sites/default/files/2022-03/ELA-AC-signed-agreement.pdf

formularul ,Declaratie detaliatd”. in declaratia detaliata, statele membre descriu domeniul de
aplicare si detaliile litigiului sau punctele de vedere divergente. Declaratia detaliata trebuie sa
contind toate informatiile necesare care sa permita ELA sa verifice, prin verificarea
admisibilitatii, daca cazul poate fi preluat in vederea medierii.

' Statele membre solicitante trebuie sa se asigure ca toate datele cu caracter
personal ale persoanelor fizice si/sau ale Tintreprinderilor implicate in litigiul
(subiacent) dintre statele membre sunt anonimizate’

In cazurile in care nu toate statele membre implicate intr-un anumit litigiu au solicitat o
mediere, ELA se asigura ca toate celelalte state membre implicate in litigiu sunt informate cu
privire la cererea (cererile) de mediere primita (primite) de la statul membru (statele membre)
solicitant(e). ELA va intreba, de asemenea, daca celelalte state membre sunt sau nu de acord
cu medierea si, in caz afirmativ, le va solicita sa-si prezinte declaratiile detaliate. in plus, ELA
are, de asemenea, posibilitatea de a solicita statelor membre sa furnizeze informatii
suplimentare necesare pentru o intelegere deplina a litigiului®.

Cand este un litigiu admisibil pentru mediere?

Dupa primirea tuturor cererilor de mediere, a declaratiilor detaliate si a raspunsurilor de
clarificare suplimentare din partea statelor membre respective care sunt implicate in litigiu,
ELA va efectua o verificare a admisibilitatii dosarelor cazului. Data primirii ultimei declaratii
detaliate este data inregistrarii in sistemul intern de inregistrare al ELA.

Verificarea admisibilitatii are ca scop principal sa verifice daca nu exista obstacole in calea
lansarii (primei etape a) procedurii de mediere in ceea ce priveste:

e decizia voluntara a partilor privind medierea ELA ca mijloc adecvat de solutionare a

litigiilor lor;
e natura si domeniul de aplicare material al litigiului ca intrdnd sub incidenta mandatului
ELA;

e existenta unei proceduri judiciare avand acelasi obiect al litigiului;
e eventuala necesitate de a informa Comisia administrativa.

Ce se intampla daca un litigiu este confirmat admisibil de
ELA?

Verificarea admisibilitatii efectuata de secretariatul pentru mediere al ELA poate duce, in cele
din urma, la lansarea oficiala a primei etape a procedurii de mediere. Statele membre vor
primide la ELA o ,Scrisoare de notificare cu privire lainceperea primei etape a medierii”,
prin care statele membre sunt invitate:

(1) sa selecteze un mediator din lista _mediatorilor numiti in termen de 10 zile
lucratoare;

7 Articolul 5 alineatul (2) din Normele aplicabile procedurii de mediere.

8 Aceasta solicitare este facuta de ELA prin ,Cererea de informatii suplimentare”, la care statele
membre pot réspunde prin ,Raspunsul la cererea de informatii suplimentare”.


https://www.ela.europa.eu/sites/default/files/2022-04/decision-07-2022-mediators-appointments.pdf

(2) sa confirme sau sa numeasca un reprezentant national pentru prima etapa a
medierii.
Statele membre vor utiliza ,Scrisoarea de raspuns la notificarea privind inceperea primei

etape a medierii”, in care isi vor confirma disponibilitatea de a participa la mediere si alegerea
lor privind mediatorul.

' Statele membre au la dispozitie diferite modalitati de selectare a mediatorului

I sipotindicain raspunsul lor:

e alegerea cu privire la unul sau mai multi mediatori de pe lista mediatorilor numiti;
e acordul cu toti mediatorii de pe lista mediatorilor numiti;
e dezacordul cu unul sau mai multi mediatori propusi de pe lista mediatorilor numiti.

Statele membre sunt incurajate sa identifice un mediator din lista mediatorilor
numiti prin contact bilateral direct pentru a ajunge la un acord comun.

in situatia in care statele membre convin asupra unui mediator, ELA va numi in mod oficial
mediatorul selectat. In caz contrar, ELA va lua initiativa si va propune statelor membre un
mediator de pe lista mediatorilor numiti cu privire la care statele membre trebuie sa fie de
acord.

Incepand cu data numirii oficiale a mediatorului de catre ELA, incepe o perioada orientativa
de 45 de zile lucratoare in care prima etapa a medierii va fi pusa in aplicare cu scopul de a
se ajunge la un acord comun cu privire la litigiu.

Statele membre vor desemna un reprezentant national care va fi principalul

' punct de contact in numele statului lor membru respectiv in timpul medierii.

Reprezentantul national poate fi schimbat oricand de catre statele membre

printr-o notificare catre ELA, iar aceasta persoana nu trebuie sa fie neaparat
reprezentantul care a initiat o cerere de mediere catre ELA.

Statele membre sunt libere sa decida ce institutii (i reprezentantii acestora) vor fi
implicate in timpul medierii ca parte a delegatiei lor. In unele cazuri, statele membre
vor implica partenerii sociali nationali in delegatiile lor in timpul medierii.

Cum functioneaza prima etapa a procedurii de mediere?

Prima etapa a procedurii de mediere urmareste, in esenta, sa depaseasca diferentele de opinii
dintre parti cu privire la aplicarea acquis-ului relevant al UE privind mobilitatea fortei de munca
intr-un anumit caz, cu sprijinul unui singur mediator care a fost selectat de comun acord de
catre statele membre. Mediatorul faciliteaza procesul cu scopul de a reconcilia punctele de
vedere divergente ale statelor membre implicate, ceea ce, in cele din urma, poate duce la o
solutie reciproc acceptabila.

Prima etapa a medierii ar trebui, Tn principiu, sa dureze maximum 5 luni. Cu toate acestea, in
timpul procesului de mediere, procedura poate fi suspendata sau poate avea loc o inchidere



anticipata®. In plus, in timpul medierii, ar putea fi necesar ca ELA sa colaboreze cu CA pentru
a aborda aspectele legate de coordonarea securitatii sociale©.

Mediatorul numit consulta statele membre pentru a alege cea mai adecvata abordare pentru
mediere. Mediatorul conduce procesul de mediere in ceea ce priveste stabilirea ordinii de zi,
alegerea limbii de comunicare si planificarea reuniunilor (fizice si/sau online) si a schimburilor
dintre statele membre. Mediatorul este sustinut de Secretariatul pentru mediere al ELA pentru
sprijin administrativ si logistic, inclusiv servicii de interpretare. Mediatorul implica activ statele
membre si se consultd cu acestea inca de la inceputul procesului si pe tot parcursul
procesului, pana la elaborarea raportului final si a avizului fara caracter obligatoriu.

Odata ce mediatorul a decis cu privire la abordarea cea mai adecvata pentru organizarea
procedurilor (standard sau ghidate sau o combinatie), mediatorul este incurajat sa
elaboreze in scris ceea ce s-a convenit cu statele membre, deoarece reprezinta baza pe
care partile se angajeaza sa ia masuri suplimentare, inclusiv calendarul si
angajamentele respective.

Se furnizeaza un model pentru o astfel de ,Comunicare privind planul de mediere” pentru
un anumit caz de mediere. Mediatorul este insa liber s& il utilizeze sau nu si poate opta pentru
utilizarea unui model diferit. Este important ca statele membre si toate partile implicate in
proces sa dispuna de un cadru scris si de o planificare temporala pentru prima etapa a
medierii.

' Medierea accelerata

e  Statele membre care sunt parti in litigiu pot conveni de comun acord cu
mediatorul in prima etapa a medierii sa scurteze termenele stabilite in
acordurile de lucru, cu conditia sa se poata pastra calitatea procedurii si a
avizului fara caracter obligatoriu.

Prima etapa a procedurii de mediere se va incheia, in principiu, in momentul in care a trecut
termenul standard de 45 de zile!l. Etapa procedurala finala variaza in functie de rezultatul
medierii.

Rezultatul A: statele membre convin asupra unui aviz fara caracter
obligatoriu

Daca partile convin asupra unui aviz fara caracter obligatoriu in termenul de 45 de zile
lucratoare prevazut pentru prima etapa a medierii, mediatorul va indruma partile spre
incheierea procesului. in acest caz, mediatorul intocmeste un raport faptic final, inclusiv
avizul fara caracter obligatoriu, care este trimis statelor membre si ELA pentru observatii si
feedback. Statele membre pot furniza feedback in termen de 15 zile lucratoare de la data
la care au fost trimise proiectul de raport faptic si avizul fara caracter obligatoriu. ELA verifica
daca avizul fara caracter obligatoriu adoptat respecta acquis-ul UE privind mobilitatea fortei
de munca.

9 Diferitele ipoteze care pot duce la suspendare sau inchidere anticipata sunt descrise in Orientarile
generale si fluxurile de lucru pentru procedura de mediere a ELA.

10 Tn toate cazurile in care este necesard implicarea CA, trebuie consultate si aplicate orientarile
adecvate privind fluxul de lucru pentru interactiunea CA-ELA.

11 Fara a lua Tn considerare o posibila suspendare sau prelungire a procedurii de mediere.



Rezultatul B: statele membre nu convin asupra unui aviz fara caracter
obligatoriu

In schimb, dacé statele membre nu au convenit asupra unui aviz fara caracter obligatoriu
in termen de 45 de zile lucratoare, acestea pot decide sa prelungeasca prima etapa a
medierii cu inca 15 zile lucratoare'” sau sa opreasca prima etapa a medierii. Daca, dupa
prelungirea cu 15 zile lucratoare, nu s-a ajuns la niciun acord, prima etapa se incheie.
Mediatorul va intocmi in toate situatiile raportul faptic final privind medierea si procesul de
mediere.

Dupa incheierea primei etape a medierii, statele membre pot conveni in continuare daca sa
continue sau nu cu a doua etapa a medierii in fata Consiliului de mediere®3.

Cum functioneaza a doua etapa a procedurii de mediere?

Obiectivul celei de a doua etape a procedurii de mediere este de a oferi statelor membre o
posibilitate suplimentara de a-si solutiona litigiul in cazul in care nu s-a gasit nicio solutie
in prima etapa a procedurii de mediere si, prin urmare, nu s-a ajuns la un acord cu privire la
un aviz fara caracter obligatoriu.

in timp ce, in prima etap& a medierii, un mediator faciliteaza procesul, medierea in etapa a
doua se desfasoara in fata Consiliului de mediere (sau a grupului special), care este
alcatuit din experti din alte state membre decat cele parte in litigiu. Presedintele Consiliului de
mediere are un rol activ in etapa a doua a procedurii de mediere!4. Tn plus, este numit un
raportor care este responsabil de pregatirea raportului faptic si a avizului fara caracter
obligatoriu, tindnd seama de toate opiniile membrilor Consiliului de mediere sau ai grupului
special.

A doua etapa a procedurii de mediere poate fi lansata de ELA numai prin ,Notificarea pentru
informarea statelor membre ca a doua etapa a medierii este pe punctul de a incepe”,
daca sunt indeplinite simultan urmatoarele doua conditii:

e Nu s-a gasit nicio solutie in prima etapa a medierii, iar statele membre care
sunt parti in litigiu nu au ajuns la un acord cu privire la un aviz fara caracter
obligatoriu.

e Toate statele membre care sunt parti in litigiu convin sa continue procesul si
sa lanseze a doua etapa a procedurii de mediere?!®.

In principiu, se preconizeazé ca a doua etap&d a medierii va dura maximum 5 luni. Cu toate
acestea, in timpul procesului de mediere, procedura poate fi suspendata sau poate avea loc
o inchidere anticipata®. In plus, si in aceasta a doua etapa a medierii, ar putea fi necesar ca

12 acest caz, mediatorul informeaz& ELA cu privire la prelungire prin ,Notificarea prelungirii etapei de
mediere”.

13 1n acest caz, statele membre convin printr-un ,Acord de incepere a celei de a doua etape a medierii”.

14 Vezi articolul 8 alineatul (5) din Normele de procedura pentru o prezentare generald a diferitelor
functii ale presedintelui Tn etapa a doua a medierii.

15 Tn acest caz, consimtamantul este oficializat prin documentul pe care statele membre I-au semnat cu
sprijinul mediatorului, in prima etapa a medierii (Acord de incepere a celei de a doua etape a medierii).

16 Diferitele ipoteze care pot duce la suspendare sau inchidere anticipata sunt descrise in Orientarile
generale si fluxurile de lucru pentru procedura de mediere a ELA.
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ELA sa interactioneze cu CA pentru a aborda aspectele legate de coordonarea securitatii
socialel’.

Presedintele Consiliului de mediere va consulta statele membre cu privire la abordarea
preferatd a medierii si le va indruma in alegerea celei mai bune. Presedintele va contacta
reprezentantul national al statelor membre parte in litigiu cu privire la abordarea si planificarea
procesului de mediere. Pe baza consultarii, presedintele decide cu privire la abordarea cea
mai adecvata care trebuie urmata in a doua etapa a medierii.

Principalele abordari ale medierii sunt similare celor descrise pentru prima etapa a procedurii
de mediere, principala diferenta (organizationala) fiind ca, in a doua etapa, planificarea
trebuie sa tina seama de disponibilitatea tuturor expertilor din cadrul grupului special
sau ai Consiliului de mediere care au fost numiti ca organism de mediere in a doua
etapa a medierii.

Dupa ce presedintele a ales abordarea cea mai adecvata (intre procedura de mediere
standard si ghidata), acesta este incurajat sa elaboreze ceea ce s-a convenit cu partile in
.Comunicarea privind planul de mediere”.

Statele membre se pot baza pe serviciile si facilitatile de sprijin furnizate de
' ELA Tn ambele etape ale medierii:

e implicarea mediatorilor formati;

e implicarea expertilor in Consiliul de mediere cu cunostinte solide in domeniile
tehnice ale mobilitatii fortei de munca in UE;

e posibilitatea de a recurge la experti (suplimentari) cu rol consultativ;

e Secretariatul pentru mediere functionala, cu personal instruit;

¢ locul si sala complet echipate cu cabine de interpretare la sediul ELA din Bratislava;

o disponibilitatea interpretilor cu experienta in domeniu;

' Medierea accelerata

¢ Statele membre parti in litigiu pot conveni, impreuna cu presedintele
Consiliului de mediere, sa scurteze termenele orientative stabilite in acordurile
de lucru pentru a doua etapa a medierii, cu conditia sa se poata pastra calitatea
procedurii si a avizului fara caracter obligatoriu.

A doua etapa a procedurii de mediere se va incheia, in principiu, dupa expirarea perioadei
standard de 45 de zile (calculata de la data numirii Consiliului de mediere sau a grupului
special)!®. Etapele procedurale finale variaza in functie de rezultatul medierii.

17 Tn toate cazurile in care este necesard implicarea CA, trebuie consultate si aplicate orientarile
adecvate privind fluxul de lucru pentru interactiunea CA-ELA.

18 Fara a lua in considerare posibile suspendari ale procedurii de mediere.
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Rezultatul A: statele membre convin asupra unui aviz fara caracter
obligatoriu

Atunci cand statele membre parte in litigiu convin asupra unui aviz fara caracter
obligatoriu in termen de 45 de zile lucratoare, presedintele va indruma partile spre
incheierea procesului de mediere.

In acest caz, raportorul elaboreazad un raport faptic final, inclusiv avizul fira caracter
obligatoriu, care este trimis Secretariatului pentru mediere al ELA si statelor membre pentru
observatii si feedback. Statele membre pot furniza feedback in termen de 15 zile lucratoare
de la data la care au fost trimise proiectul de raport faptic si avizul fara caracter obligatoriu.
ELA verifica daca avizul fara caracter obligatoriu adoptat respecta acquis-ul UE privind
mobilitatea fortei de munca.

Rezultatul B: statele membre nu convin asupra unui aviz fara caracter
obligatoriu

Daca, pe de alta parte, nu exista un acord intre statele membre cu privire la un aviz fara
caracter obligatoriu in termenul de 45 de zile lucratoare, statele membre pot alege:

e sa prelungeasca a doua etapa a procedurii de mediere cu inca 15 zile lucratoare'?,
e sa inchida definitiv procedura de mediere.

Pentru ambele optiuni, raportorul va elabora raportul faptic final al celei de-a doua etape a
procedurii de mediere.

Ce se intampla dupa incheierea medierii?

Dupa incheierea procesului de mediere si dupa ce statele membre au ajuns la o solutie
reciproc acceptabild, adica la sfarsitul primei sau celei de-a doua etape a procedurii de
mediere, statele membre au obligatia de a raporta cu privire la stadiul punerii in aplicare in
termen de trei luni?®.

Pot statele membre sa interactioneze cu Comisia
administrativa?

Statele membre implicate in litigiu pot decide sa sesizeze Comisia administrativa cu
privire la partea de coordonare a securitatii sociale a litigiului (daca exista), in orice
etapa a procesului de mediere.

In acest caz, secretariatul pentru mediere al ELA va primi o ,Cerere de sesizare a chestiunii
privind securitatea sociala la CA” din partea tuturor statelor membre pentru a sesiza Comisia
administrativa cu privire la partea litigiului legata de coordonarea securitatii sociale la data
solicitarii respective.

Dupa primirea cererii, secretariatul de mediere al ELA informeaza statele membre implicate
cu privire la incheierea procesului de mediere in intregime sau numai pentru partea referitoare
la aspectele legate de securitatea sociala, aflata in prezent in atentia Comisiei administrative.

19 Tn acest caz, presedintele informeaza ELA cu privire la prelungire prin ,Notificarea prelungirii etapei
de mediere”.

20 Articolul 20 din Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene a Muncii.
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Statele membre se pot retrage din procedura de mediere?

Medierea in fata ELA ramane pe toata durata sa un proces voluntar, la care statele membre
decid sa participe. Acest lucru inseamna ca pot decide in orice moment al procedurii (prima
sau a doua etapa a procedurii de mediere) sa se retraga?' din procedura sau sa solicite
suspendarea acesteia in anumite circumstante, cum ar fi initierea unei proceduri judiciare
privind obiectul litigiului??.

21 Articolul 18 alineatul (2) litera (d) din Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene
a Muncii: ,Printr-o cerere scrisa a unuia sau mai multor state membre parte in litigiu, in orice etapa a
procedurii de mediere, la data cererii respective”.

22 Articolul 18 alineatul (3) litera (a) din Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene
a Muncii: ,Printr-o cerere scrisa a unuia sau mai multor state membre parte in litigiu, in orice etapa a
procedurii de mediere, indicand faptul ca procedurile judiciare au fost initiate dupa lansarea procedurii
de mediere”.
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Modelele si formularele

Scrisoare de cerere de mediere din partea statului membru (statelor membre)
catre ELA

Scrisoare de cerere de mediere

[DI/Dna a se introduce numele adresantului]

Director executiv/Sef al Unitéatii de sprijin pentru cooperare
Autoritatea Europeana a Muncii

Landererova 12

81109 Bratislava Slovacia

mediation@ela.europa.eu

Subiect: Cerere de mediere

Ref.: [Va rugam sa scrieti aici numaérul de referinta]

[Tuturor celor interesati/Stimate domn/Stimata doamna],

Subsemnatul/subsemnata, [nume si prenume], avand functia de [va rugam sa indicati functia
dumneavoastra], in numele [numele statului membru], in [ | ziua din luna [ 1,
nanul | , solicit prin prezenta Autoritatii Europene a Muncii (denumita in continuare ,ELA”)

sd& medieze un caz individual de aplicare a dreptului Uniunii, care intrd sub incidenta articolului 1
alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2019/1149.

Litigiul implica urmatorul (urmatoarele) stat(e) membru (membre)/actori:
O stat membru nr. 1 [va rugam sa indicati: numele, reprezentantul national (daca este cunoscut),
datele de contact].

O stat membru nr. 2 [vd rugdm s& indicati: numele, reprezentantul national (dacd este cunoscut),
datele de contact].

O stat membru nr. 3 [vd rugdm s& indicali: numele, reprezentantul national (dacé este cunoscut),
datele de contact].

Declar ca, din informatiile pe care le detin, statul (statele) membru (membre)/actorii mentionati mai
sus implicati in litigiu, pentru care se solicitd medierea:

O sunt la curent cu cererea de mediere in fata ELA si [sunt de acord/nu sunt de acord] cu aceasta;
O nu au cunostintd de cererea de mediere in fata ELA.
Exista alti actori implicati in cazul individual?

O Organizatii ale partenerilor sociali [vd rugdm sé& indicati: numele, reprezentantul national (daca
este cunoscut), datele de contact].

O Alte institutii publice/agentii [va rugdm sé& indicati: numele, reprezentantul national (daca este
cunoscut), datele de contact].
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O Alte parti interesate [va rugdm sé& indicati: numele, reprezentantul national (daca este cunoscut),
datele de contact].

V& rugam sa descrieti pe scurt litigiul si motivele pentru care doriti ca litigiul s& fie mediat (aceasta
caseta nu trebuie completaté in cazul in care depuneti declaratia detaliatd impreuna cu prezenta
cerere).

Scrieti raspunsul dumneavoastra aici

Subsemnatul/subsemnata, am luat cunostinta de faptul ca aceasta cerere va fi tratata in conformitate
cu Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene a Muncii si in conformitate cu
calendarul si modalitatile aferente.

Confirm ca:
O Declaratia detaliata este anexata la prezenta cerere.

O Declaratia detaliata nu este anexata la prezenta cerere®.

*V& atragem atentia cd, in cazul in care declaratia detaliatd nu este anexata, partea solicitanta
are la dispozifie 15 zile de la trimiterea prezentei cereri pentru a o depune, conform articolului 14
alineatul (2) din Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene a Muncii.

Va rugam sé indicati mai jos datele de contact ale reprezentantului national (daca este cunoscut)

Numele si prenumele
Functia
Organizatie/institutie/entitate
Adresa de e-mail

Numarul de telefon

Numele si prenumele

Organizatie/entitate/departament

Functia

Locul si data semnarii

Semnatura

Documente anexate la cererea de mediere: Declaratie detaliata (Doc. nr. Il)
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Declaratie detaliata din partea statului membru (statelor membre) catre ELA

Declaratie detaliata

[DI/Dna A se introduce numele si prenumele adresantului]
Director executiv/Sef al Unitatii de sprijin pentru cooperare
Autoritatea Europeana a Muncii
Landererova 12

81109 Bratislava Slovacia

mediation@ela.europa.eu

Subiect: Declaratie detaliata a [va rugam sa scrieti aici numele statului membru]

Ref.: [V& rugdm sé& scrieti aici numéarul de referintd]

[Tuturor celor interesati/Stimate domn/Stimata doamna],

Referitor la cererea de mediere transmisa Autoritatii Europene a Muncii (denumita in continuare

LELA”), Tn | ziua din luna | 1, anul | ], subsemnatul/subsemnata,
avand functia de [va rugam sa indicati functia dumneavoastrd], Tn numele [numele statului membru],
n | ziua din luna [ ], in anul | |, depun declaratia detaliata, in

conformitate cu articolele 9 si 14 din Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene
a Muncii.

1) Va rugam sa indicati care este/sunt celalalt/celelalte stat membru/state membre implicat(e).

Scrieti réspunsul dumneavoastra aici:

2) Va rugam sa descrieti natura si calendarul litigiului, inclusiv principalele aspecte controversate.

Scrieti raspunsul dumneavoastra aici:

3) Va rugam sa indicati care institutii publice din statul dumneavoastra membru sunt direct vizate
de subiect.

Scrieti rAspunsul dumneavoastra aici:

4) Varugam sa indicati care institutii publice din celalalt stat membru (celelalte state membre) sunt
direct vizate de obiectul litigiului.

Scrieti réspunsul dumneavoastra aici:

5) Va rugam sa precizati daca exista (sau nu) proceduri judiciare pendinte sau in curs cu privire
la acest subiect.

Scrieti raspunsul dumneavoastra aici:
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6) Va rugadm sa precizati daca, in cazul in care litigiul se refera la coordonarea securitatii sociale,
oricare dintre parti a sesizat vreodata Comisia administrativa pentru coordonarea sistemelor de
securitate sociala.

In caz afirmativ, v& rugdm sa furnizati detalii, data si documentele relevante impreuna cu prezenta
cerere (in masura in care acest lucru este posibil si tindnd seama Th mod corespunzator de

confidentialitate).

Scrieti réspunsul dumneavoastra aici:

Litigiul se refera la legislatia europeana relevanta in cadrul mandatului ELA? [Articolul 1 alineatul (4)

din Regulamentul (UE) 2019/1149]?

Detasarea lucratorilor

O DA
O NU

Directiva 96/71/CE a Consiliului

Directiva 2014/67/UE

Observatii suplimentare:

Coordonarea securitatii sociale

O DA
O NU

Regulamentul (CEE) nr. 1408/71
Regulamentul (CEE) nr. 574/72

Regulamentul (CE) nr. 859/2003
Regulamentul (CE) nr. 883/2004
Regulamentul (CE) nr. 987/2009

Regulamentul (CE) nr. 1231/2010

Observatii suplimentare:

Libera circulatie a lucratorilor

O DA

O NU

Regulamentul (UE) nr. 492/2011
Directiva 2014/54/UE

Regulamentul (UE) 2016/589

Observatii suplimentare:

Legislatia sociala in domeniul

transporturilor rutiere

O DA

Regulamentul (CE) nr. 561/2006
Directiva 2006/22/CE

Regulamentul (CE) nr. 1071/2009
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O NU

Observatii suplimentare:

1) Va rugam sa descrieti toate eforturile, schimburile si rezultatul contactelor si dialogului anterior
pentru solutionarea litigiului.

Scrieti réspunsul dumneavoastra aici

2) Exista un acord intre toate partile cu privire la sesizarea litigiului in vederea medierii in fata
ELA?

L1 DA
LINU

LINU ESTE SIGUR

Lista documentelor anexate in sprijinul declaratiei detaliate

Vé rugam sa indicati mai jos documentele anexate:

Numele gi prenumele

Organizatie/entitate/departament

Functia

Locul si data semnarii

Semnatura
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Scrisoare de notificare pentru informarea statului membru (statelor membre) ca
a doua etapa a medierii este pe punctul de aincepe, din partea ELA pentru statul
membru (statele membre)

Scrisoare de notificare

Inceperea primei etape a medierii
[DI/Dna A se introduce numele si prenumele adresantului]
[Organizatie/entitate/departament]
[Adresé]
[Oras]
[Cod postal]

[Adresa de e-mail]

Subiect: Notificarea inceperii primei etape a medierii, cazul nr. [___]

Ref.: [V& rugam sé& scrieli aici numérul de referinta]

[Tuturor celor interesati/Stimate domn/Stimata doamna],

Autoritatea Europeana a Muncii (denumita in continuare ,ELA”) informeaza prin prezenta

[statul membru nr. 1], reprezentat de [numele reprezentantului national nr. 1], si

[statul membru nr. 2], reprezentat de [numele reprezentantului national nr. 2]

ca prima etapa a procedurii de mediere nr. | este pe punctul de aincepe.

Aceasta notificare indica inceputul primei etape a medierii. Statele membre au la dispozitie 45 de
zile lucratoare pentru a media litigiul de la data numirii mediatorului de catre ELA.

Prin urmare, ELA solicita [statului membru nr. 1] si [statului membru nr. 2]:

O sa convina, in termen de 10 zile lucrdtoare de la lansarea primei etape a medierii (Si anume de la
primirea prezentei scrisori de notificare), asupra unui mediator care ar putea media litigiul;

O sa numeascé/sa confirme un reprezentant national care va urma procedura de mediere de la
inceput pana la sfarsit.

ELA invita statele membre sa raspunda, prin ,,Raspunsul la scrisoarea de notificare”, anexat la
prezentul document, cu informatile de mai sus, in termen de 10 zile lucratoare, astfel Tncat
mediatorul ales de parti sa poata fi numit.
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In cazul in care partile nu pot gasi un mediator care sa raspunda nevoilor ambelor parti, ELA, in
conformitate cu articolul 19 alineatul (5) din Normele aplicabile procedurii de mediere a ELA, va
selecta mediatorul pe care il considera adecvat.

In anexa la prezenta scrisoare de notificare, statele membre, parte la acest proces de mediere, vor
gasi lista mediatorilor disponibila din care poate fi selectat un mediator.

Numele si prenumele

Organizatie/entitate/departament

Functia

Locul si data semnarii

Semnatura

Documente anexate la scrisoarea de notificare:

e Raspuns la notificarea inceperii primei etape a medierii (Doc. nr. XIV)
o Lista mediatorilor disponibili pentru litigiu, selectati de ELA.
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Raspuns la notificarea faptului ca prima etapa este pe punctul de a incepe, din
partea statului membru (statelor membre) catre ELA

Scrisoare de raspuns la notificarea privind

inceperea primei etape a medierii

[Dl/Dna A se introduce numele si prenumele adresantului]
Director executiv/Sef al Unitéatii de sprijin pentru cooperare
Autoritatea Europeana a Muncii
Landererova 12

81109 Bratislava Slovacia

mediation@ela.europa.eu

Subiect: Scrisoare de raspuns la notificarea privind inceperea primei etape a medierii

Ref.: [Va rugam s& scrieli aici numéarul de referinta]

[Tuturor celor interesati/Stimate domn/Stimata doamna],

Referitor la notificarea privind inceperea primei etape a medierii, trimisa de Autoritatea Europeana a
Muncii (denumita in continuare ,ELA”), in zivadin luna | ], Tnanul | ]
subsemnatul/subsemnata [v& rugdm sé indicati numele si prenumele dumneavoastra], avand functia
de [va rugdm s& indicati functia dumneavoastra], in numele [numele statului membru], confirma prin
prezenta primirea notificarii, in | | ziua din luna [ ], Inanul | ].

Subsemnatul/subsemnata sunt de acord in mod expres cu lansarea primei etape a medierii.

Semnati aici:

Subsemnatul/subsemnata aproba mediatorii mentionati mai jos pentru procedura de mediere solicit

Scrieti numele si prenumele mediatorului (mediatorilor) preferat (preferati) aici:

Subsemnatul/subsemnata [confirm&/numeste], pe dl/dna [prenumele si numele reprezentan
national] in calitate de reprezentant national in numele [numele statului membrul].

Semnati aici:

Numele si prenumele

Organizatie/entitate/departament

Functia

Locul si data semnarii
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Semnatura
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Comunicare privind planul de mediere, stilul si regulile din partea
mediatorului/presedintelui catre ELA

Comunicare privind abordarea medierii

[DI/Dna a se introduce numele adresantului]

Director executiv/Sef al Unitatii de sprijin pentru cooperare
Autoritatea Europeana a Muncii

Landererova 12

81109 Bratislava Slovacia

mediation@ela.europa.eu

Subiect: Comunicare privind planul de mediere pentru cazul nr. [__]

Ref.: [V& rugdm s& scrieli aici numérul de referinta]

[Tuturor celor interesati/Stimate domn/Stimata doamna],

Subsemnatul/subsemnata, [prenume si nume], in calitatea mea de [mediator/presedinte] pentru
procedura de mediere nr. | , informez prin prezenta Autoritatea Europeana a Muncii (denumita
in continuare ,ELA”) c&, in urma examinarii materialelor primite, a consultarii partilor si a unei evaluari
complete a litigiului, propun sa se urmeze urmatoarea abordare:

V& rugadm sa indicati dacé propuneti:
] o procedura standard de mediere
[ o procedura ghidata de mediere

[ altad procedura (va rugam sa precizati in caseta de mai jos).

V& rugam sé furnizati mai multe detalii cu privire la alegerea dumneavoastra:

V& rugdm s& enumerati toate elementele legate de organizarea tehnica cu privire la care doriti s&
informati ELA Tnainte de lansarea:

U primei etape a medierii
[ celei de-a doua etape a medierii

(de exemplu, calendar, reuniuni etc.)

Numele si prenumele

Organizatie/entitate/departament

23


mailto:mediation@ela.europa.eu

Functia

Locul si data semnarii

Semnatura

Scrisoare de notificare pentru informarea statelor membre privind inceperea
celei de-a doua etape, din partea ELA catre statele membre

Scrisoare de notificare

inceperea celei de a doua etape

24



[DI/Dna A se introduce numele si prenumele adresantului]
[Organizatie/entitate/departament]

[Adresa]

[Oras]

[Cod postal]

[Adresa de e-mail]

Subiect: Notificare privind inceperea celei de-a doua etape a medierii, cazul nr. |

Ref.: [V rugdm sé& scrieti aici numéarul de referintd]

[Tuturor celor interesati/Stimate domn/Stimata doamna],

Autoritatea Europeana a Muncii (denumita in continuare ,ELA”),

informeaza prin prezenta

[statul membru nr. 1], reprezentat de [numele reprezentantului national nr. 1], si

[statul membru nr. 2], reprezentat de [numele reprezentantului national nr. 2]

ca a doua etapa a procedurii de mediere nr. [ este pe punctul de aincepe.

Statele membre au la dispozitie 45 de zile lucratoare pentru medierea litigiului de la data numirii
Consiliului de mediere sau a unuia dintre grupurile sale speciale de catre ELA.

ELA informeaza [statul membru nr. 1] si [statul membru nr. 2] c&, in conformitate cu articolul 16
alineatul (3) din Normele aplicabile procedurii de mediere, ELA transmite urmatoarele documente
presedintelui Consiliului de mediere [numele si prenumele dlui/dnei):

1) raportul faptic final pregatit de mediator dupa prima etapa;
2) declaratiile detaliate ale statului membru;

3) [Daca este cazul] orice alta informatie si/sau clarificari relevante suplimentare cu privire la prima
etapa a medierii prezentate de statele membre parte in litigiu.

in anexa la prezenta scrisoare veti gasi scrisoarea de aprobare semnata de [statul membru nr. 1] si
de [statul membru nr. 2], prin care sunteti de acord cu continuarea primei etape a medierii cu o0 a
doua etapa, care confirma:

O absenta unui aviz fara caracter obligatoriu la sfarsitul primei etape.

O acordul tuturor statelor membre implicate ( vezi ,,Acordul privind inceperea celei de a doua
etape a medierii”).
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Numele si prenumele

Organizatie/entitate/departament

Functia

Locul si data semnarii

Semnatura

Documente anexate la scrisoarea de notificare:

e Acordul de incepere a celei de a doua etape a medierii (semnat) (Doc. nr. XXIII)

Cerere de sesizare a CA intr-o chestiune privind securitatea sociala, din partea
statului membru (statelor membre) catre ELA

Scrisoare de Tnaintare a cererii de sesizare a CA cu privire la litigiu

[Tuturor celor interesati/Stimate domn/Stimata doamna],

[statul membru nr. 1], reprezentat de [numele reprezentantului national nr. 1],
(si
[statul membru nr. 2], reprezentat de [numele reprezentantului national nr. 2])

informeaza

Autoritatea Europeana a Muncii (denumita in continuare ,ELA”),
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ca procedura de mediere nr. | |, care a fost lansata in ziua din luna [ ],
n anul ,

se refera la aspecte legate de coordonarea securitatii sociale si, prin urmare, ar trebui sesizate
Comisiei administrative (denumita in continuare ,CA”) [in conformitate cu articolul 11 alineatul (2)
din Normele aplicabile procedurii de mediere a Autoritatii Europene a Muncii].

Va rugam sé descrieti aspectele legate de coordonarea securitétii sociale identificate in litigiu.

Scrieti réspunsul dumneavoastra aici:

Prin urmare, statul membru (statele membre) mentionat(e) mai sus solicita ELA sa sesizeze CA cu
privire la chestiunea coordonarii securitatii sociale legata de procedura de mediere nr. | ], In
conformitate cu articolul 9 alineatul (1) din Acordul de cooperare CA-ELA.

Statul membru (statele membre) solicitant(e) accepta prin prezenta ca ELA va transmite CA
declaratia sa detaliata, pentru a permite CA sa evalueze Tn mod corespunzator chestiunea, in
conformitate cu articolul 7 alineatul (1) din Acordul de cooperare CA-ELA.

Numele si prenumele

Organizatie/entitate/departament

Functia

Locul si data semnarii

Semnatura
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