Acord de cooperare
intre
Autoritatea Europeana a Muncii si SOLVIT
pentru sesizarea cazurilor in vederea medierii

Autoritatea Europeana a Muncii, reprezentata in scopul semnarii prezentului acord de cooperare de catre
directorul sau executiv, Marius-Cosmin Boiangiu,

Si

SOLVIT, reprezentata in scopul semnarii prezentului acord de cooperare de catre directorul Directiei E din
cadrul Directiei Generale Piata Interna, Industrie, Antreprenoriat si IMM-uri a Comisiei Europene, Mary
Veronica Tovsak Pleterski,

denumite Th continuare impreuna ,partile” sau individual ,ELA” ori ,SOLVIT”,

convin dupa cum urmeaza:

Partea | — Principii generale de cooperare
Articolul 1 — Cadrul juridic

1. ELA este instituita prin Regulamentul (UE) 2019/1149 al Parlamentului European si al Consiliului
din 20 iunie 2019 (,regulamentul de instituire”).

2. Obiectivul ELA, astfel cum este definit la articolul 2 din regulamentul de instituire, este de a contribui
la asigurarea unei mobilitati echitabile a fortei de munca in Uniune si de a acorda asistenta statelor
membre si Comisiei Europene pentru coordonarea sistemelor de securitate sociala in Uniune. in
acest scop, ELA indeplineste un rol de mediator si de facilitator in cazurile de litigii transfrontaliere
dintre statele membre in ceea ce priveste aplicarea dreptului relevant al Uniunii.

3. In conformitate cu articolul 13 alineatul (1) din regulamentul de instituire, scopul medierii este
reconcilierea punctelor de vedere divergente ale statelor membre in ceea ce priveste cazurile
individuale de aplicare a dreptului Uniunii in domeniile care intra sub incidenta regulamentului si
adoptarea unui aviz fara caracter obligatoriu.

4. Tn baza Recomandarii 2013/461/UE a Comisiei din 17 septembrie 2013 privind principiile care
guverneaza SOLVIT? (,recomandarea Comisiei’), SOLVIT a fost instituitd ca retea de centre
infiintate de statele membre si de statele SEE in cadrul propriilor administratii nationale, ca mijloc
rapid si informal de solutionare a problemelor cu care se confrunta persoanele fizice si
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Regulamentul (UE) 2019/1149 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 iunie 2019 de instituire a unei
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(JO L 249, 19.9.2013, p. 10-15).



intreprinderile in ceea ce priveste deciziile autoritatilor publice atunci cand isi exercita drepturile pe
piata internd. Reteaua de centre nationale SOLVIT (,centrele nationale SOLVIT”) este asistata si
sprijinita de echipa de coordonare a Comisiei Europene (,CE SOLVIT”), care, printre altele,
gestioneaza si mentine o aplicatie SOLVIT creata in cadrul Sistemului de informare al pietei interne
pentru a sprijini solutionarea cazurilor SOLVIT.

Obiectivul SOLVIT, astfel cum se prevede la punctul | din recomandarea Comisiei, este de a oferi
solutii rapide, eficace si neoficiale la problemele cu care se confrunta persoanele fizice si
intreprinderile atunci cand le sunt refuzate de catre autoritatile publice drepturile europene ce le
revin pe piata internd. Aceasta retea contribuie la o mai buna functionare a pietei unice prin
incurajarea si promovarea unui nivel mai ridicat de respectare a dreptului Uniunii.

Considerentul 16 din regulamentul de instituire subliniaza necesitatea ca ELA sa coopereze cu alte
initiative si retele relevante ale Uniunii, inclusiv, in special, cu SOLVIT. Considerentul 23 din
regulamentul de instituire defineste un cadru pentru relatia dintre ELA si SOLVIT in ceea ce priveste
medierea. Acesta prevede ca statele membre ar trebui sa poata nainta ELA cazuri individuale
care fac obiectul unui litigiu Tn vederea medierii, dupa ce nu au reusit sa le solutioneze prin contact
direct si prin dialog. Tn plus, acesta prevede ci reteaua SOLVIT ar trebui sa poata sesiza ELA in
vederea examinarii acelor cazuri in care problema nu poate fi solutionatd din cauza unor
neintelegeri intre administratiile nationale.

Scopul prezentului acord este de a garanta ca ELA si SOLVIT indeplinesc cerintele regulamentului
de instituire si, Tn acelasi timp, de a atinge atat obiectivele ELA, cat si pe cele ale SOLVIT prin
cooperare si 0 mai buna coordonare a sesizarii cazurilor si a schimbului de informatii. Aceasta
implica coordonarea eficienta a cazurilor SOLVIT nesolutionate, astfel cum sunt definite la articolul
3, sesizate ELA de catre SOLVIT in vederea examinarii, inclusiv monitorizarea admisibilitatii
acestor cazuri in cadrul procedurii de mediere si asigurarea schimbului necesar de informatii si a
urmaririi.

Articolul 2 — Cooperare si canale de comunicare

SOLVIT si ELA ar trebui sa adere la principiile informarii reciproce si cooperarii menite sa asigure
punerea in aplicare a prezentului acord, indeplinind atat scopul articolului 13 din regulamentul de
instituire privind medierea intre statele membre, cat si obiectivul recomandarii Comisiei.

Ar trebui sa se asigure o colaborare stransa si eficienta intre ELA si SOLVIT, precum si o imagine
de ansamblu asupra cazurilor sesizate, prin intermediul unor puncte de contact desemnate. Ar
trebui s& se depuna toate eforturile pentru a se asigura ca ofiterii nationali de legatura relevanti
sunt informati in permanenta. In cazul SOLVIT, punctul de contact desemnat va fi CE SOLVIT, si
anume echipa Comisiei Europene, care oferd asistenta si sprijin pentru functionarea SOLVIT. In
cazul ELA, punctul de contact desemnat va fi secretariatul de mediere mentionat la articolul 19
alineatul (26) din normele aplicabile procedurii de mediere.

Informatiile privind cazurile sesizate ELA Tn vederea examinarii si documentele relevante ar trebui
sa faca obiectul unui schimb pe cale electronica, cu asigurarea anonimizarii corespunzatoare a
continutului, astfel cum se prevede la articolul 5 alineatul (2) din normele aplicabile procedurii de
mediere.



Partea Il — Cooperarea in materie de mediere

A. Rolul si responsabilitatea SOLVIT
Articolul 3 — Cazuri eligibile pentru sesizare

In conformitate cu articolul 1 alineatele (3) si (6) din prezentul acord, SOLVIT poate sesiza ELA in
vederea examinarii acelor cazuri care au fost inchise ca nesolutionate in baza de date SOLVIT, in
scopul admiterii in cadrul procedurii de mediere. Acestea sunt cazuri Tn care nu s-a putut gasi nicio
solutie in cadrul procedurii SOLVIT.

Numai cazurile nesolutionate referitoare la aplicarea dreptului Uniunii in domeniile care intra sub
incidenta regulamentului de instituire, astfel cum se specifica la articolul 1 alineatul (4) din acesta,
sunt Tnaintate ELA Tn vederea medierii.

Articolul 4 — Acordul comun al centrelor nationale SOLVIT de a sesiza cazul

Cazurile SOLVIT sunt, in general, gestionate de doua centre SOLVIT, ,centrul de origine”® si
,centrul responsabil”4. Acestea coopereaza in mod deschis si transparent in vederea gasirii unor
solutii rapide si eficace pentru solicitanti si au cea mai buna imagine de ansamblu asupra
progreselor inregistrate n cazuri.

Inainte de a sesiza ELA in vederea examinrii unui caz, centrele nationale SOLVIT ar trebui sa
convina asupra faptului ca procedura de mediere a ELA reprezinta calea de urmat pentru a gasi o
solutie Tn cazul in care procedura SOLVIT si mecanismele acesteia nu au reusit sa gaseasca o
solutie practica. Centrele SOLVIT ar trebui sa verifice cu atentie daca problemele juridice invocate
in cazul nesolutionat intra in domeniul de aplicare al regulamentului de instituire. Acestea ar trebui
sa ajunga la un acord cu privire la sesizare in termen de 15 zile lucratoare de la data inchiderii
cazului ca nesolutionat Tn baza de date SOLVIT.

Articolul 5 — Consultanta juridica informala

In conformitate cu recomandarea Comisiei, expertii Comisiei pot oferi asistenta si sprijin centrelor
nationale SOLVIT prin acordarea de consultanta juridica informala in cazuri complexe, la cererea
centrelor SOLVIT. O astfel de consultanta juridica este doar informala, optionala si nu are caracter
obligatoriu pentru Comisie. Consultanta juridicaé informala acordatd de Comisie intra sub incidenta
Regulamentului (CE) nr. 1049/2001 privind accesul public la documentele Parlamentului
European, ale Consiliului si ale Comisiei. Tarile SEE ar trebui s& examineze cererile tindnd seama
in mod corespunzator de principiul cooperarii loiale.

Centrele nationale SOLVIT sunt incurajate sa obtind consultanta juridica informala din partea
serviciilor Comisiei in cursul procedurii SOLVIT, cu scopul de a reconcilia punctele de vedere

,Centrul de origine”: centrul SOLVIT din statul membru care mentine cu solicitantul cele mai strénse legaturi bazate,
de exemplu, pe nationalitate, sedere, stabilire sau locatia in care solicitantul a obtinut drepturile in cauza, sectiunea
I.B punctul 7 din Recomandarea 2013/461/UE.

»centrul responsabil”: centrul SOLVIT din statul membru in care a avut loc presupusa incalcare a dreptului Uniunii
care reglementeaza piata interna, sectiunea |.B punctul 8 din Recomandarea 2013/461/UE.
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divergente si de a identifica sursa si natura litigiului. Acest aviz ar trebui sa fie transmis ELA odata
cu sesizarea cazului in vederea examinarii.

Articolul 6 — Procedura de sesizare a ELA cu privire la caz de catre centrele nationale

2.

SOLVIT

Dupa ce au convenit sa sesizeze ELA cu privire la un caz, centrele SOLVIT ar trebui sa informeze,
in termen de cinci zile lucratoare, autoritatea nationald competentd si punctul de contact CE
SOLVIT definit la articolul 2 alineatul (2) din prezentul acord.

Centrele nationale SOLVIT ar trebui sa convina asupra centrului national SOLVIT responsabil cu
efectuarea sesizarii (,centrul responsabil cu sesizarea”).

Centrul responsabil cu sesizarea ar trebui sa trimita cazul punctului de contact desemnat de ELA,
definit la articolul 2 alineatul (2) din prezentul acord.

Cazurile sesizate ELA trebuie sa includa toate documentele descrise in anexa 1 la prezentul acord.

Punctul de contact desemnat de ELA confirma primirea sesizarilor din partea centrului responsabil
Cu sesizarea.

B. Rolul si responsabilitatea ELA
Articolul 7 — Examinarea sesizarii SOLVIT

La primirea sesizarii din partea centrului national SOLVIT in cauza, ELA va evalua, in termen de
15 zile lucratoare, rezumatul cazului si orice alte documente prezentate si va verifica daca litigiul
face obiectul medierii, in conformitate cu articolul 3 din prezentul acord.

ELA poate solicita informatii si/sau clarificari suplimentare din partea oricaruia dintre centrele
nationale SOLVIT implicate, pentru a evalua in detaliu cazul Thainte de a lua o decizie cu privire la
initierea procedurii de mediere.

Daca litigiul nu face obiectul medierii ELA, aceasta din urma informeaza in consecinta centrul
national SOLVIT responsabil cu sesizarea si CE SOLVIT. Daca litigiul face obiectul procedurii sale
de mediere, ELA poate lua in considerare initierea unei proceduri de mediere din proprie initiativa,
n temeiul articolului 13 alineatul (2) din regulamentul de instituire. In acest caz, se aplica dispozitiile
aplicabile din normele aplicabile procedurii de mediere la initiativa ELA. Intr-un astfel de caz, ELA
va notifica centrul responsabil cu sesizarea si CE SOLVIT.

Articolul 8 — Notificarea CE SOLVIT

ELA ar trebui sa informeze CE SOLVIT cu privire la decizia sa si la alte activitati desfasurate in
cursul oricarei proceduri de mediere initiate pe baza cazurilor sesizate de centrul responsabil cu
sesizarea, in conformitate cu articolul 2 din prezentul acord.

In termen de 10 zile lucratoare de la data la care a fost luata decizia, ELA notificd CE SOLVIT cu
privire la admisibilitatea sau inadmisibilitatea cazului in cadrul procedurii de mediere si daca ELA
va propune initierea unei proceduri de mediere din proprie initiativa in legatura cu cazul sesizat,
inclusiv motivarea.



3. Incazul in care ELA initiaz& procedura de mediere pe baza unui caz sesizat de centrul responsabil
cu sesizarea, ELA notifica CE SOLVIT, in termen de 10 zile lucratoare, cu privire la fiecare etapa a
procedurii de mediere si la rezultatul acesteia.

Articolul 9 — Raportarea de catre ELA

Tn temeiul articolului 13 alineatul (13) din regulamentul de instituire si al normelor aplicabile procedurii de
mediere, ELA prezinta de doua ori pe an Comisiei un raport cu privire la rezultatele dosarelor de mediere
pe care le-a instrumentat si la dosarele carora nu li s-a dat curs. Acesta va include informatii privind cazurile
tratate in conformitate cu prezentul acord.

Partea Ill — Diverse
Articolul 10 — Evaluarea cooperarii

Partile evalueaza in comun, initial dupa doi ani de la data intrarii in vigoare a prezentului acord si apoi in
functie de necesitati, progresele inregistrate in punerea in aplicare a prezentului acord.

Articolul 11 — Solutionarea litigiilor

Orice litigiu care decurge din interpretarea sau aplicarea prezentului acord se solutioneaza prin consultari
si negocieri intre reprezentantii partilor.

Articolul 12 — Modificarea si completarea acordului

1. Prezentul acord poate fi modificat sau completat in orice moment, cu acordul partilor.

2. Toate modificarile si completarile se efectueazad in scris. Acestea vor intra in vigoare in ziua
urmatoare semnarii lor de catre ambele parti.

Articolul 13 — Denuntare

Prezentul acord poate fi denuntat in scris de cétre oricare dintre parti, cu un preaviz de trei luni.

Articolul 14 — Intrarea in vigoare

Prezentul acord intra in vigoare in ziua urmatoare semnarii sale de catre ambele parti.

(semnatura electronica) (semnatura electronica)
MARIUS-COSMIN BOIANGIU MARY VERONICA TOVSAK PLETERSKI
DIRECTOR EXECUTIV DIRECTOR



ANEXA 1

Informatii care trebuie incluse in rezumatul cazului mentionat la articolul 6

Scop: Atunci cand centrele nationale SOLVIT convin sa Thainteze un caz ELA in vederea medierii, cererea
trimisa ar trebui sa expuna Tn mod clar preocupdrile ambelor centre nationale SOLVIT implicate in
cerere. Acest lucru se va realiza intr-un rezumat al cazului care sa permita ELA sa stabileasca atat cauza,
cat si natura litigiului. Rezumatul cazului nu trebuie sa contina date cu caracter personal.

Rezumatul cazului include:

1. Informatii generale

e descrierea litigiului care sa contina opiniile ambelor centre nationale SOLVIT cu privire atat
la situatia de fapt, céat si la aplicarea dreptului UE;

e autoritatile nationale implicate;

e principalele aspecte disputate;

e actul (actele) Uniunii pe care se intemeiaza litigiul;

e punctul de contact din centrul responsabil cu sesizarea;

e confirmarea acordului celor doua centre SOLVIT in vederea sesizarii.

2. Documente suplimentare:

e consultanta juridica informala din partea serviciilor Comisiei, daca este furnizata in cazul
respectiv.

3. Alta (alte) parte (parti) interesata (interesate) implicata (implicate)
e implicarea partenerilor sociali la nivel national;

o alta (alte) parte (parti) interesata (interesate).

4. Cazuri referitoare la securitatea sociala

e In cazul in care cazul nesolutionat priveste aplicarea normelor UE de coordonare in
materie de securitate sociala, informatii cu privire la eventuala sesizare anterioara a
Comisiei administrative cu privire la acest caz pentru coordonarea sistemelor de securitate
sociald, mentionata la articolul 71 din Regulamentul (CE) nr. 883/20045 (denumita in
continuare ,comisia administrativa”) de catre oricare dintre parti. in caz afirmativ, furnizati

detalii, data etc.

5, Regulamentul (CE) nr. 883/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 29 aprilie 2004 privind

coordonarea sistemelor de securitate sociala (JO L 166, 30.4.2004, p. 1).



e Declinarea responsabilitatii:

o

ELA va informa Comisia administrativa cu privire la toate litigiile inaintate ELA in
vederea medierii care se refera, integral sau partial, la chestiuni de securitate
sociala. In acest scop, declaratia detaliata va fi inaintatda Comisiei administrative.

De comun acord cu statele membre care sunt parti la litigiu, Comisia administrativa
poate solicita ELA sa transfere Comisiei administrative chestiunile care privesc
securitatea sociala.

Orice stat membru care este parte la litigiu poate solicita ELA sa sesizeze Comisia
administrativa cu privire la chestiunea de securitate sociala.

Daca in litigiu se aduc noi elemente care privesc securitatea social&, care initial nu
erau evidente sau documentate, oricand dupa initierea procedurii de mediere, ELA
va suspenda procedura si va informa Comisia administrativa. ELA va astepta
decizia Comisiei administrative de a solicita sau nu, Tn termenul specificat,
fnaintarea litigiului Tnainte de a continua procedura.

Daca litigiul priveste o chestiune care necesitd o noud interpretare a

Regulamentelor (CE) nr. 883/2004 si (CE) nr. 987/2009%, acesta nu intra in
domeniul de aplicare al procedurii de mediere ELA.
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Regulamentul (CE) nr. 987/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 16 septembrie 2009 de stabilire a
procedurii de punere Tn aplicare a Regulamentului (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate
sociala (JO L 284, 30.10.2009, p. 1).



